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1. ASPECTOS METODOLOGICOS DEL
SONDEO
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1.1. Generalidades de la encuesta

La Iniciativa Spotlight, como asocio global entre la Unién Europea y las Naciones Unidas,
realizd con la colaboracion del Instituto Universitario de Opinion Publica (ludop) de la
Universidad Centroamericana José Simeén Canas (UCA), el Centro para el Progreso
Social de la Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN) y el Centro de
Investigacion de la Opinién Publica Salvadorefia de la Universidad Tecnolégica (UTEC)
un estudio exploratorio con el propdsito de aproximarse a la situacion de violencia
basada en género que ha afectado a las mujeres y adolescentes durante el periodo de
cuarentena domiciliaria, tanto obligatoria como voluntaria, derivada del actual contexto
de pandemia por el COVID-19.

Este sondeo de opinién se realizé a través de una encuesta online disefiada por el
ludop-UCA vy validada por el equipo técnico de la Iniciativa Spotlight. El proceso de
recoleccion de informacién se desarrolld entre el 4 y el 20 de agosto de 2020. La
recoleccion de datos se realizé de forma colaborativa y cada una de las instituciones
participantes proporciond sus bases de datos de mujeres incluyendo estudiantes,
participantes de investigaciones previas, etc., a fin de poder ampliar la cobertura y
alcance del sondeo.

1.2. Tipo de muestreo

Dado que la realizacion del estudio estaba condicionada por la implementacién de
restricciones de movilidad en el territorio nacional, a partir de la normativa decretada
por las autoridades y las fases de reactivacion econdmica derivadas de la pandemia por
COVID-19, se desarrollé6 una estrategia que pudiera brindar una alternativa eficaz y
viable, en lugar del levantamiento de informaciéon por medio de entrevista personal a
manera de no comprometer la seguridad de los equipos y participantes.

Ademas, uno de los presupuestos de trabajo del equipo de la Iniciativa Spotlight era
garantizar el anonimato de la participacion y procurar el minimo riesgo para las personas
encuestadas, debido a que si una mujer enfrentaba violencia de género durante la
cuarentena era muy probable que su victimario conviviera con ella en la misma
residencia.

Debido a lo anterior y considerando que la violencia de género durante el confinamiento
es un tema poco estudiado, y que ha cobrado relevancia en un contexto de crisis
sanitaria mundial, se optd por realizar un sondeo online a partir de un muestreo no
probabilistico en el cual el reclutamiento de los participantes se realizé utilizando la
técnica bola de nieve, con la cual el primer grupo de participantes fue contactado a
partir de la informacién compartida por las instituciones académicas que colaboraron en
este proyecto: ESEN-UTEC y UCA.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Al abordar a cada uno de los participantes que fue contactado por medio de su nimero

de WhatsApp o direccion de correo electrénico, se le proporciond en primer lugar, los
nombres de las instituciones responsables del estudio y la siguiente informacién:

q El objetivo del estudio y el uso estrictamente académico de la informacién

recopilada.
| ]
I'I La indicacion de que la encuesta era individual y personal, y la garantia de
anonimato de la informacién brindada.
+ . . . 7 ~
16 La indicacion de que la encuesta era para personas de 16 afnos en adelante.

La posibilidad del participante de trasladar dudas o consultas por via
QJE telefénica o por mensajeria al WhatsApp de forma centralizada institucional
del ludop-UCA.

La informacion anterior se sintetizé en una sola imagen que sirvio como una especie de
tarjeta de presentacion, la cual fue enviada a cada participante.

Teniendo en cuenta los medios y recursos que pudiesen tener disponibles los
participantes, los canales institucionales para resolver las potenciales dudas o consultas
gue pudiesen tener se centralizaron en un niumero de WhatsApp que se consignd en la
tarjeta y mensaje informativo, para que los participantes pudiesen tener mas
informacioén del sondeo o resolver dudas sobre el uso de la plataforma de la encuesta.

1.3. El instrumento de captura de datos

El instrumento de este sondeo de opinién estuvo organizado en cuatro secciones. La
primera seccidon contenia una introduccién que recalcaba a los participantes los aspectos
fundamentales del estudio, su propdsito y las condiciones de privacidad y uso de datos.
Ademas, incluia un item que hacia alusién al registro expreso de su consentimiento para
participar en el sondeo. A continuacién se mostraba un apartado de Datos generales, en
la cual se registré la fecha de llenado y envio de la encuesta, ademas de varios datos
basicos de la persona encuestada, tales como el sexo, la edad y el nivel educativo; asi
como también la situacién en la que se encontraba al momento de realizar el estudio, es
decir, si aun guardaba cuarentena domiciliaria, el lugar donde se encontraba viviendo, la
cantidad de personas con las que cohabitaba y si tenia hijos menores de edad
acompanando a la participante.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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El segundo apartado del cuestionario estuvo conformado por los items relacionados con
la Exposicion a situaciones de violencia en la vivienda. En este caso se explord si la
participante habia sido victima de violencia verbal, psicolégica o fisica cometida por
algiin hombre entre el 21 de marzo y la fecha en que ella completé la encuesta. Se
consulté si el victimario estaba viviendo con la participante y la frecuencia con la que le
habia ocurrido el o los hechos sefalados.

Luego, si la participante mencionaba que habia estado expuesta al menos a un hecho de
violencia de género, se le consultaba si habia buscado informacién o ayuda, la institucion
a la que habia acudido y la forma en la que habia buscado dicha asistencia. De no
haberlo hecho se le consultaba sobre la principal razén por la que no habia pedido ayuda
o informacion.

Ademas, se explord si la participante expuesta a alguno de los hechos de violencia de
género enlistados habia denunciado esa situacién, la entidad a la que habia acudido para
realizar la denuncia y el medio por el que lo habia hecho. Se le consulté la cantidad de
personas a las que expuso su caso, su evaluacion sobre la atenciéon recibida y el
resultado de dicha denuncia. También se les pidié a aquellas cuya denuncia habia
recibido algun tipo de seguimiento que evaluaran la manera en que las autoridades
habian resuelto su caso. En el caso de las participantes que no recurrieron a la denuncia
se les consulté la principal razén por la que no lo hicieron.

Ademas de la busqueda de informacién o denuncia sobre el hecho experimentado, a las
participantes se les consultd si habian tenido la oportunidad de conversar sobre su
situacion con personas de su confianza ya fuese de forma presencial o virtual, se les
consulté con quién habian logrado hablar al respecto y su valoracion sobre el apoyo
recibido frente a la situacion de violencia de género que atravesaban.

A las personas que senalaron no haber experimentado ninguno de los hechos de
violencia enlistados se les consulté si conocian dénde buscar ayuda o denunciar, en caso
les sucediera alguno de ellos y las entidades a las que acudirian para hacerlo.

El tercer apartado se dedicé a explorar la situacion de la Salud reproductiva de las
participantes. En primer lugar, se consulté si la participante se encontraba embarazada al
momento del sondeo, si habia utilizado algun tipo de método anticonceptivo entre enero
y julio de 2020 y si habia que tenido que suspender su uso durante la cuarentena
obligatoria o voluntaria; asi como la principal razén que la habia llevado a interrumpir el
uso de este mecanismo de prevencion de embarazo.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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El penudltimo apartado estuvo dedicado a conocer la Condicion econémica durante la
cuarentena. En esta seccidon se consulté si las personas habian contado con un trabajo
que les diera un ingreso o salario durante la cuarentena domiciliaria tanto obligatoria
como voluntaria. Si la persona respondié afirmativamente se indagé si en su lugar de
trabajo le habian comentado la posibilidad de que ocurrieran despidos o suspensiones
en los proximos meses, una vez finalizada la cuarentena.

De no haber percibido algun ingreso se les consultd sobre su condicién ocupacional y si
durante este periodo de emergencia sanitaria habian sido despedidos de su trabajo. Esta
seccion cerré con la consulta sobre la situacion de su economia familiar durante el
periodo de la cuarentena en el pais.

La ultima seccion se dedico a sondear Otros temas como: si los participantes tenian algun
tipo de discapacidad de habla, escucha o motriz, asi como el departamento y municipio
de residencia.

1.4. La captura de datos y el procesamiento de informacion

La captura de informacién se realizé desde los servidores centrales del Instituto
Universitario de Opinién Publica. Los participante recibieron un formulario digital que el
ludop-UCA disend con la aplicacién de Esri, Survey123 para ArcGlIS, la cual permite
crear formularios inteligentes mediante los que se puede realizar la captura
automatizada de datos. El enlace de la encuesta era enviado directamente por cada una
de las instituciones responsables a la direccién de correo electréonico o al nUmero de
WhatsApp de la encuestada.

La configuracién de la plataforma creada por el ludop-UCA permitié incorporar un
mecanismo de seguridad para estudios en linea, con el que la plataforma solo podia
aceptar un envio por dispositivo, lo que permitio evitar la duplicidad de envios.

La automatizacién y autoaplicacion del instrumento permitié reducir los tiempos de
recoleccion y procesamiento de la informacion. Una de las ventajas del uso de esta
tecnologia es que permite minimizar la omisién de respuestas de parte de los
participantes, lo cual es un aspecto clave para este instrumento autoaplicado. Ademas,
las plataformas online intuitivas facilitan a los participantes el uso de las mismas, y la agil
captura de la informacién permite obtener tiempo adicional para el andlisis de los datos.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Los datos recolectados se descargaron al servidor del ludop-UCA, lo cual permitié
verificar la cantidad y calidad de las encuestas que fueron enviadas por los participantes
segln el tipo de contacto realizado, ya fuese desde la UTEC, ESEN, ludop-UCA o desde
el equipo de la Iniciativa Spotlight.

El procesamiento automatico de la informacion inicié con la sincronizacion del servidor
de base de datos de Esri para luego ejecutar el vaciado de la informacién en formato
CSV (comma-separated values). Luego, la informacion recopilada fue trasladada al
programa estadistico SPSS con el objetivo de realizar todos los analisis necesarios para
la elaboracion de este informe. La siguiente figura ilustra los procedimientos
desarrollados en la fase de levantamiento de informacién y procesamiento de datos.

Figura 1
Flujograma del procesamiento de informaciéon ludop-UCA
- @
1. Llenado de
formulario de parte 2. Transmision de
de los participantes dataos
en sus dispositivos
A ;
B ny,
4. Verificacidn de registro 3. Sincronizacion y
de asignacion de boletas ejecucion de vaciado
con formularios enviados de informacion
3' :’Iigralsién ge 6. Procesamiento de
atos a base de A s
datos en SPSS informacion
DDDD”

7. Generacion de
informe
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1.5. Caracteristicas de la muestra final

La técnica bola de nieve permitié a los equipos del ludop-UCA, UTEC, ESEN e Iniciativa
Spotlight contactar e invitar a participar en el sondeo a mas de 1,500 personas, de las
cuales 1,304 respondieron a la invitacién y realizaron de forma efectiva la transmisién
de datos. Como se menciond anteriormente, el cuestionario tenia un item inicial en el
gue los potenciales encuestados consignaban su consentimiento para participar en el
estudio. El 99.4% de los participantes respondié afirmativamente (1,296) y solo un 0.6%
de las personas indicé que no daba su consentimiento (8). Por lo que estos casos no
forman parte de la muestra final.

Grafico 1
Registro de consentimiento informado por los participantes que indicaron a la invitacién del
sondeo
(En porcentajes)

99.4
100 -
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40 -
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0.6
O " T 1
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En ningln caso la muestra de este sondeo pretende ser representativa de la poblacién
femenina que ha sufrido violencia de género durante el periodo de confinamiento en la
crisis sanitaria por el COVID-19 en el pais. Aun asi, los datos obtenidos tienen
utilidad en cuanto a que ilustran y visibilizan las condiciones en que se encuentran
muchas de estas mujeres. Ademas, este informe tiene valor a partir de los comentarios y
la vision con la que las participantes compartieron su experiencia.

El flujo de recepcion de las encuestas fue continuo durante el periodo de levantamiento
de informacion, es decir, entre el 4 y el 20 de agosto del presente ano. Los datos de
transmision muestran que mas de la tercera parte de los participantes realizé su
transmision de datos el 17 de agosto, tal como lo muestra el grafico a continuacion.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Grafico 2
Flujo de transmisiones de envio de encuestas
(En porcentajes)
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En relacion con la cuota de participantes que cada uno de los socios proporciond, los
datos transmitidos y vélidos indican que el 54.1% de las personas que transmitieron
informacién (1,304) estuvo conformado a partir de los contactos proporcionados por la
UCA, el 26.2% por los contactos provenientes la red de organizaciones que colaboran
con la Iniciativa Spotlight en el pais, el 17.8% por los contactos de la UTEC y el 1.9% por

la red de la ESEN. El grafico a continuacion ilustra estos datos.

Grafico 3
Proporcion de participantes segin entidad que lo contacté
(En porcentajes)
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De las 1,304 personas que transmitieron su informacién; 8 consignaron su negativa a
brindar su consentimiento para participar en el sondeo. Por lo tanto, el total de
encuestas validas fue de 1,296, las cuales procedieron de 118 municipios de los 14
departamentos del pais. La figura a continuacion muestra la distribucién porcentual de

las encuestas seglin departamento.

Santa Ana
3.2

Sonsonate La

2.2 Libertad
21

Por ultimo, de las 1,296 encuestas validas, el 92.1% efectivamente se traté de mujeres,
mientras que el 7.9% correspondié a hombres. En consecuencia la muestra final de
mujeres fue de 1,193. De las cuales casi la mitad tenia edades entre los 18 y 25 anos

Figura 2
Distribucion de la poblaciéon encuestada segiin departamento de procedencia
(En porcentajes)

Chalatenango
1.9

Cuscatlan
0.9

San
Salvador
59.3
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1
Morazan
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2.7 ’
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(48.3%) y contaba con estudios técnicos o universitarios no finalizados (52.1%).
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Tabla 1

Caracteristicas de la muestra final de mujeres

(n=1,193)

Variable Caracteristicas

i 16a17 MR\ 18225 ¥& 26240
% afos w*\ afios m afios
0.8% 48.3% 30.4%
Edad
41a55 56 afios
i afios 1@ o mas
16.6% 3.9%
@ & ., &
Ninguno Primaria Plan basico Bachillerato
Nivel 0.1% 1% 2.2% 20.3%
Educativo E‘Q >
Técnico o universitario Universitario Pasgrado
no finalizado finalizado (Maestria, doctorado)
52.1% 17.9% 6.4%
Ahuachapan Santa Ana Sonsonate Cuscatlan
1% 3.2% 2.2% 1%
Chalatenango San Salvador La Libertad
‘ 1.9% 60.1% 20.2%
Departamento
de residencia . ; ‘ ,
San Vicente Cabafias La Paz Usulutan
! 1.2% 0.9% 2.7% “ 1.4%
San Miguel Morazan La Unién
2.3% 1.2% - 0.7%
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2. RESULTADOS
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2.1. Situacion general de las participantes en el periodo de cuarentena

En la seccidn inicial del cuestionario utilizado en el presente estudio se consultd a las
participantes si se encontraban guardando cuarentena domiciliaria, ya fuese obligatoria
o voluntaria. Los resultados muestran que aproximadamente 9 de cada 10 mujeres
encuestadas (88.8%) indicaron estar guardando cuarentena domiciliaria, mientras que un
grupo minoritario (11.2%) reporté lo contrario.

A las mujeres que indicaron estar guardando cuarentena domiciliaria (1,059 mujeres) se
les solicité, ademas, especificar el lugar en donde la estaban pasando; al respecto, casi la
totalidad de casos (97.7%) afirmé que estaba pasando la cuarentena en su casa o el lugar
donde vivia habitualmente, mientras que solo una reducida proporcion, del 2.3%,
consignd que estaba pasando la cuarentena domiciliaria en un lugar diferente a donde
vivia habitualmente.

Para profundizar sobre este aspecto, a las encuestadas que senalaron encontrarse en un
lugar distinto a su vivienda habitual (24 mujeres) se les consulté dénde estaban pasando
la cuarentena domiciliaria. Sobre este punto, tres cuartas partes de ellas (75%) sefialaron
gue habian tenido que quedarse en casa de un familiar cercano; mientras, un 8.3% de
este grupo de encuestadas indicé que se habian tenido que quedar en el lugar donde
trabajaban, un 4.2% reporté que estaba pasando la cuarentena en una casa alquilada,
para estar cerca de su lugar de trabajo, e igual proporcién (4.2%) indicd que habia pedido
alojamiento en una iglesia. Por su parte, un 8.3% hizo mencién de otros lugares.

Adicionalmente, al grupo de 1,059 mujeres que reportaron estar guardando cuarentena
domiciliaria, se les consultd con cuantas personas mas permanecian en cuarentena, ya
fuese en su lugar habitual de residencia o en otro lugar del que hubieran hecho mencion.
Frente a esta pregunta, una pequena proporcion, correspondiente al 1.8%, manifesté
gue vivia sola, el 11.2% reportd estar en cuarentena junto con una persona mas y el
24.4% indic6é que estaba junto con otras dos personas; asimismo, un 27.8% expresé que
estaba pasando la cuarentena junto con otras tres personas, un 18.4% reporté estar con
otras cuatro personas, y reducidas proporciones de encuestadas afirmaron estar con
cinco personas mas (8.2%) o con seis personas mas (8.2%). Como se observa, las
proporciones mayoritarias de encuestadas senalaron que estaban guardando cuarentena
junto con otras tres personas o junto con otras dos personas.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Figura 3
Situacion de las participantes en el periodo de cuarentena: lugar donde permanecian y
personas con las que estaban cohabitando
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En esta misma linea, a aquellas encuestadas que reportaron estar guardando cuarentena
con una o mas personas (1,040 mujeres) se les solicitd que indicaran si tenian hijos
menores de 18 anos de edad que se encontraran pasando la cuarentena domiciliaria
junto con ellas. Al respecto, casi tres cuartas partes de encuestadas (73.3%) refirieron
gue no tenian hijos menores de 18 anos guardando cuarentena con ellas, mientras que
un 26.7% senalé que si.

Instituto Universitario de Opinién Publica
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2.2. Hechos de violencia experimentados por las participantes en el periodo de
cuarentena domiciliaria

Uno de los elementos centrales abordados en este sondeo estuvo relacionado con los
hechos de violencia de género que las participantes hubiesen experimentado durante la
cuarentena. Con esta finalidad, la encuesta les solicitaba pensar acerca de las situaciones
a las que hubiesen estado expuestas desde el 21 de marzo del ano 2020, hasta el dia en
que participaban en el estudio?, y a continuacién brindar informacién sobre los hechos
de violencia que les hubiesen ocurrido en dicho periodo.

Dado que los temas abordados eran de naturaleza sumamente personal, en las
indicaciones del cuestionario se subrayd que la informacién brindada tendria caracter
anonimo y se exhorto a las participantes a responder con franqueza, teniendo en cuenta
la importancia de recabar informacion sobre este tema.

A cada participante se le consultd sobre un total de 9 situaciones de violencia de género,
incluyendo hechos de violencia econdmica, psicoldgica, sexual y fisica. Se preguntaba
inicialmente si cada hecho o situacién de violencia le habia ocurrido o no entre el 21 de
marzo y el dia en que llenaba su encuesta; cuando la respuesta era afirmativa, se
indagaba si la persona que habia cometido el hecho violento habia estado viviendo con
la encuestada en el periodo antes referido, y, ademas, la frecuencia con que este hecho
de violencia habia ocurrido a lo largo de ese tiempo de confinamiento domiciliario.

En primer lugar, al analizar la violencia econémica que experimentaron las encuestadas
durante el periodo de cuarentena, los resultados muestran que el 2.9% de ellas (35
mujeres) afirmé que un hombre habia utilizado alguna cantidad de dinero que les
pertenecia a ellas, les habia quitado dinero por la fuerza, o habia controlado sus gastos.
En 8 de cada 10 de estos casos, el hombre responsable de haber ejercido violencia
econdmica fue alguien con quien la encuestada estaba viviendo.

Un 42.9% de las mujeres afectadas por este tipo de violencia indicé que el hecho habia
ocurrido una sola vez durante el periodo de cuarentena, un 28.6% senaldé que habia
ocurrido muy pocas veces por semana, y el 22.9% indicé que este tipo de hechos le
habian ocurrido algunas veces por semana. Proporciones menores reportaron que este
tipo de hecho habia ocurrido muchas veces por semana o diariamente.

! La Gltima fecha habilitada para llenar y enviar cuestionarios online fue el 20 de agosto de 2020.
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Figura4
Hechos de violencia econémica experimentados por las encuestadas en el periodo de
cuarentena domiciliaria
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Asimismo, el cuestionario indagd sobre varios hechos de violencia psicoldgica a los que
habian estado expuestas las participantes, incluyendo acciones de denigracion, control y
amenazas por parte de un hombre. Sobre este aspecto, los resultados revelan en primer
lugar que el 14.7% de las encuestadas (175 mujeres) reporté que durante el periodo de
cuarentena un hombre las habia hecho sentirse humilladas, les habia gritado o las habia
insultado, siendo este el hecho de violencia de género cuya ocurrencia fue registrada
por una mayor proporciéon de personas encuestadas. En casi dos terceras partes de estos
casos (64%), el agresor era una persona que estaba viviendo con las afectadas. En
cuanto a la frecuencia con que esta situacion habia ocurrido, el 77.1% de quienes lo
sufrieron afirmé que, en el periodo de cuarentena, el hecho habia tenido lugar una vez, o
muy pocas veces por semana.

En la misma linea, un 2.8% de encuestadas (33 mujeres) senalé que un hombre habia
controlado o le habia prohibido la comunicacién que ellas tenian con otros familiares o
amistades; en 4 de cada 10 de estos casos (42.4%) el agresor se trataba de una persona
gue cohabitaba con la encuestada; los resultados muestran también que, en 7 de cada
10 casos (69.7%), la frecuencia con que el hecho ocurrié fue una vez, o muy pocas veces
por semana, durante el periodo de cuarentena.

Asimismo, el 2.6% de las encuestadas (31 mujeres) indicé que un hombre las habia

amenazado con golpearlas o agredirlas fisicamente durante el tiempo de la cuarentena.
Segun los resultados, en aproximadamente tres cuartas partes de los casos (77.4%) el
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perpetrador de la amenaza era alguien que estaba viviendo con las personas
encuestadas. Se registré una elevada proporcién de encuestadas que indicaron que este
tipo de amenaza habia ocurrido una vez, o muy pocas veces por semana (93.5%).

Por ultimo, destaca que un 0.4% de las encuestadas (5 mujeres) expresé que un hombre
la habia amenazado con quitarles la vida en el periodo de la cuarentena. En un 20% de
los casos, la persona que perpetré esta amenaza se trataba de alguien que cohabitaba
con las mujeres afectadas. Los resultados muestran también que en el 80% de los casos
la frecuencia con que este hecho ocurrié fue una vez durante el periodo analizado,
mientras que en el 20% de casos ocurridé muy pocas veces por semana.

Figura 5
Hechos de violencia psicolégica experimentados por las encuestadas en el periodo de
cuarentena domiciliaria
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El presente sondeo también exploré acerca de los hechos de violencia sexual que habian
sufrido las encuestadas durante el periodo de cuarentena. Los resultados revelaron, en
primer lugar, que el 1.3% de ellas (15 mujeres) indicé que un hombre la habia sometido a
algun tipo de tocamiento indebido. En dos tercios de estos casos (66.7%), el hombre
responsable de los hechos fue alguien con quien la encuestada cohabitaba. De acuerdo
con los datos, un alto porcentaje (86.7%) de las mujeres afectadas por este hecho de
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violencia refiri6 que este habia tenido lugar una sola vez durante el periodo de
cuarentena, o muy pocas veces por semana.

En esta misma linea, los resultados indican que un 0.3% de las encuestadas (4 mujeres)
fue forzada por un hombre a tener relaciones sexuales, durante el periodo de
cuarentena. En tres de los cuatro casos registrados, el perpetrador de este hecho de
violencia fue una persona que estaba viviendo con la afectada. En cuanto a la frecuencia
con que tuvo lugar la agresion sexual, el 50% de las afectadas reporté que ocurrié una
sola vez durante el tiempo de cuarentena, mientras que la otra mitad indicé que habia
ocurrido algunas veces por semana.

Figura 6
Hechos de violencia sexual experimentados por las encuestadas en el periodo de cuarentena
domiciliaria
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Finalmente, en lo referido a los hechos de la violencia fisica experimentados por las
participantes durante el periodo de cuarentena, el 1.6% de las encuestadas (19 mujeres)
indic6 que un hombre las habia aranado, empujado, arrinconado o golpeado durante
dicho periodo. Los resultados muestran, ademas, que en aproximadamente 9 de cada 10
de estos casos (89.5%) el agresor se trataba de una persona que estaba viviendo con la
persona encuestada, y que en casi la totalidad de los casos (94.7%) la frecuencia con que
el hecho ocurrié fue una sola vez o muy pocas veces por semana, durante el periodo de
cuarentena.

Por otra parte, el 0.2% (2 mujeres) indicé haber sufrido un hecho de violencia fisica de
gravedad aun mas extrema, reportando que un hombre habia intentado quitarles la vida
durante el periodo de cuarentena. Resultdé preocupante encontrar que, en los casos de
ambas mujeres afectadas por este hecho de violencia, su agresor era alguien que estaba
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viviendo con ellas. Al respecto de la frecuencia con que las agresiones tuvieron lugar, en
ambos casos el hecho habia ocurrido una vez a lo largo del periodo analizado.

Figura7
Hechos de violencia fisica experimentados por las encuestadas en el periodo de cuarentena
domiciliaria
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2.3. Percepcion de seguridad de las participantes durante el periodo de
cuarentena domiciliaria

Entre los elementos consultados a través del presente sondeo se encontraba la
percepcion de seguridad que habian experimentado las personas encuestadas, a lo largo
del periodo en que habia estado vigente la cuarentena domiciliaria, obligatoria o
voluntaria’.

Para lograr una aproximacién a esta variable, a cada participante se le solicitd que
indicara qué tan segura se habia sentido en dicho periodo, eligiendo un valor entre O y
10, donde el valor “0” reflejaba que ella se habia sentido muy insegura, y el valor “10”
reflejaba que se habia sentido muy segura.

Los valores directos en escala 0-10 registrados por cada una de las participantes fueron
promediados, obteniéndose una media general de 6.82 en la percepcion de seguridad de
las encuestadas durante la cuarentena, lo que corresponderia a un valor medio-alto en
dicha escala.

2 Es decir, desde el 21 de marzo de 2020 hasta la fecha en que la participante completé la encuesta.

Instituto Universitario de Opinién Publica



Iniciativa Spotlight 21
Para eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias

Sin embargo, resulté de interés contrastar el valor promedio de la percepcién de
seguridad registrado en la muestra general, con los promedios en la percepcién de
seguridad reportados por aquellas participantes que habian estado expuestas a hechos
especificos de violencia de género, durante el periodo de la cuarentena. Los resultados
muestran que los valores promedio de percepcion de seguridad entre aquellas las
mujeres que habian sufrido hechos de violencia fueron claramente inferiores al valor
promedio registrado en la muestra general, como se expone a continuacioén.

En primer lugar, entre aquellas encuestadas que indicaron haber sido victimas de un
hecho de violencia econémica, dado que un hombre habia utilizado alguna cantidad de
dinero que les pertenecia a ellas, les habia quitado dinero por la fuerza, o habia
controlado sus gastos durante la cuarentena, el promedio registrado en su percepcion
de seguridad fue de 4.94.

En segundo lugar, al respecto de las encuestadas que habian sufrido un hecho de
violencia psicoldgica, los promedios de su percepciéon de seguridad fueron de 6.18 entre
qguienes senalaron que un hombre habia controlado o prohibido que se comunicara con
familiares y amistades, y de 5.87 entre quienes reportaron que un hombre las habia
amenazado con golpearlas o agredirlas fisicamente. Asimismo, en el caso de las mujeres
a las que un hombre las habia amenazado con quitarles la vida, este promedio tuvo un
valor de 5.8, y el promedio fue de 5.59 en el caso de las mujeres que indicaron haber
recibido tratos humillantes, gritos o insultos por parte de un hombre.

En tercer lugar, al analizar al grupo de encuestadas que habian estado expuestas a
hechos de violencia sexual, los resultados mostraron que las mujeres que habian sido
sometidas por un hombre a algun tipo de tocamiento indebido registraban un promedio
de percepcién de seguridad de 5.13. Por otra parte, entre quienes reportaron haber sido
forzadas por un hombre a tener relaciones sexuales, el valor promedio en su percepcion
de seguridad fue de 4.5. Este ultimo valor destaca por ser el promedio de seguridad mas
bajo que se encontrd, al realizar el contraste segun tipo de hecho violento.

Finalmente, al respecto de las encuestadas que habian sufrido un hecho de violencia
fisica, los datos revelan que aquellas mujeres a quienes un hombre habia aranado,
empujado, arrinconado o golpeado registraron un promedio en su percepciéon de
seguridad de 5.11; y entre las encuestadas a quienes un hombre habia intentado
quitarles la vida, se registré un promedio de 5 en su percepcién de seguridad, durante el
periodo de cuarentena.
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Grafico 4
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(Escala 0-10)

10 1~
9
8 -
7 -
6.18
6 1 ' 5.87 5.8
I . o
5.59 | | 1
: I I I
5.13 5.11
5 1 1 1 1 . n
] ] 1 I 1 1
4.94 I I 1 I 1 1 1
I I I | I 1 lﬂ 1 1
I I I | I 1 1 1
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I I I 1 1 1 1
3 4 t i 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I I I 1 1 1 1
2 A I I I I I 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
1 4 ] ] ] ] ] 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
I I I | I 1 1 1 1
I I I 1 I 1 1 1 1
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Algiin hombre ha Algin Algtin hombre Algin hombre Algtin hombre Algin Algin Algin hombre Algtn hombre
utlllza('io alguna hombre la ha controlado o la ha laha hombre la ha hombre la ha la ha arafiado, ha intentado
cantidad de ha hecho le ha prohibido amenazado amenazado sometido a forzado a empujado, quitarle la vida
dinero que le sentir la comunicacion con golpearla con quitarle la algiin tipo de tener arrinconado o
pertenecia a humillada, que usted tiene o agredirla vida tocamiento relaciones golpeado
usted sin le ha con otros fisicamente indebido sexuales
pedirselo o se lo gritado o la familiares o
quitd a la fuerza o ha insultado amistades
ha controlado sus
gastos

Instituto Universitario de Opinion Publica



Iniciativa Spotlight 23
Para eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias

2.4. Busqueda de informacion o ayuda de parte de las mujeres expuestas a
hechos de violencia de género

Para profundizar sobre los medios de informacién o asistencia utilizados por las mujeres
qgue reportaron haber sido victimas de al menos un tipo de violencia de género, se
disend una bateria para indagar si buscaron este tipo de apoyo, la entidad a la que
acudieron, el medio por el cual solicitaron la informacién o la ayuda, entre otros
aspectos.

En este sentido, de las 203 mujeres que indicaron en este estudio haber estado
expuestas a, al menos, una situacion de violencia ya sea econdmica, psicolégica, sexual o
fisica, Unicamente el 19.2%, senalaron que buscaron informaciéon o ayuda. El 80.8%
respondieron que no intentaron buscar ningun tipo de asistencia.

Figura 8 Al grupo de participantes victimizadas que
Comentarios de las encuestadas no buscd ni ayuda ni informacién (164
mujeres) se les consultd cudl fue la principal

no pueda controlar, ~si lo razén para no hacerlo; a lo que el 53%
g:lg:ncﬁena,E:ii,m]n?:niss.algzgeu; asse resppndié que no consideraba que el hegho
conozco  los  numeros  para hubiese sido grave. Los comentarios
comunicarme en caso de agresion y escritos por algunas de las participantes
no  dudaria  en  usarlos permiten advertir que existe la tendencia a

correctamente. e . . .
minimizar en virtud de que consideran que

este no trascendid a una agresiéon fisica
directa, tal como lo ilustran los comentarios
consignados en la siguiente figura.

En cambio para el 12.8% de las mujeres
expuestas a algun hecho de violencia de
género la omisién de busqueda de ayuda o
informacién obedece a que consideran que
es mejor que ellas mismas arreglen sus
propios problemas.

Mejicanos, San Salvador

En proporciones similares se menciond que el abstenerse de acudir por informacién o
ayuda esta relacionado con un falta de confianza en las instituciones y a que, de hacerlo,
no sirve de nada porque las autoridades no resuelven (10.4%, respectivamente).

Porcentajes menores de participantes indicaron que no habian acudido por ayuda

debido a que no sabian donde hacerlo (3.7%), a que les daba vergilienza (1.8%), a que,
aun intentandolo, no recibirian apoyo de su familia (1.2%), a que preferian que su familia
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no se enterara (1.2%), entre otras razones. Algunos de los comentarios relacionados a
esta falta de apoyo familiar se muestran en la figura a continuacién.

Figura 9 Por otra parte, al grupo de participantes que
Comentarios de las encuestadas fueron victimas de algun tipo de hecho de
violencia de género y que respondieron

Mi propia familia ignora o justifica afirmativamente sobre la busqueda de
estas actitudes, incluso las mujeres. informacién o ayuda (39 mujeres) se les

Ni siquiera perciben que me afecta

el X consultd cuales fueron las instituciones a las
psicolégica y emocionalmente.

gue se avocaron para buscar este tipo de
asistencia.

Santa Ana, Santa Ana

Los resultados muestran que la mayoria de
' - ) mujeres en este grupo acudio
Nadie de mi familia me apoyaria o principalmente a una sede de la Policia
creeria.No es de mucha gravedad. Si . . . . .
sucedi- | Nacional Civil (PNC), ya sea a una Oficina de
San Salvador, San | Denuncia y  Atencién Ciuda'dana
alvadorChiltiupdn, La Libertad (UNIMUJER-ODAC) o a alguna delegacion o
puesto (28.2%). Las segundas institucion
con mayores menciones fueron las lglesias (15.4%), seguidas de las sedes de la
Procuraduria de Derechos Humanos (12.8%), de las sedes de Ciudad Mujer (10.3%), los
Juzgados de Paz o Familia (7.7%) y por las sedes de la Procuraduria General de la
Republica (7.7%).

En este sentido, llama la atencién que mas de la cuarta parte de las participantes senalé
que tuvieron que acudir personalmente (28.2%) para buscar dicha informacién o ayuda.
Lo que representa una limitante de acceso ya que el desplazamiento se realizé en un
periodo en el que el pais no contaba con transporte publico de pasajeros, lo que
probablemente significd que de desplazarse, la participante tuvo que incurrir a un costo
mas alto del habitual si es que no contaba con su propio vehiculo para dirigirse por si
misma a la entidad que correspondiera. Un 25.6% solicité ayuda telefénicamente,
seguido por canales virtuales como las redes sociales, correos electrénicos o en
navegadores web libres.

Para el 74.4% de este grupo de participantes las instituciones si les brindaron la
informacién y la ayuda que requerian, mientras que para un 25.6% de ellas las entidades
no se las proporcionaron.

La figura a continuacién muestra el flujo de respuestas de las participantes sobre la

busqueda o no de informacién o ayuda.
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Figura 10
Respuestas de las participantes sobre la busqueda de informacion o ayuda debido al hecho al
que estuvieron expuestas
(n=203)
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2.5. La denuncia entre las mujeres expuestas a hechos de violencia de género

Adicionalmente a la seccién de busqueda de informacion o ayuda se disend un
subapartado para aproximarse a la denuncia de los hechos, las razones expuestas por las
mujeres para no hacerlo y la evaluacién de la atencién que les brindaron las autoridades.

Figura 11
Comentarios de las encuestadas

Mi familia lo normaliza porque soy la
mas pequeia y soy mujer.

Santa Ana, Santa Ana

No habia identificado que estaba
sufriendo violencia.

Ciudad Delgado, San Salvador

No le doy importancia, lo ignoro.

Soyapango, San Salvador

No consideré que fuera motivo de
denuncia un desacuerdo econdémico
con mi esposo

Huizucar, La Libertad

No es de gravedad [...] no es algo
por lo que no pueda hacer mis
actividades cotidianas y me siento
en libertad de hacer cosas en mi
casa.

Chiltiupdn, La Libertad
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En esta linea de las 203 mujeres que
indicaron haber sido victimas de algun
hecho de violencia de género, el 92.1% de
ellas indicd que no denuncié el hecho en
ninguna instancia (187 personas). Y un
7.9% afirmé que si lo habia denunciado
(16 mujeres).

Al explorar con el grupo de participantes
gue indicd no haber denunciado cual fue
la principal razén por la que omitieron
hacerlo, resalta que el 46% de mujeres
considerd que la situacion no era de
gravedad. En este sentido, a la luz de los
comentarios que plasmaron algunas de las
participantes se puede advertir que varias
de ellas minimizaron el hecho y que, por lo
tanto, la denuncia era innecesaria, tal
como se ilustra con las frases de la figura a
continuacion.

Mientras que en un poco mas de la cuarta
parte de este grupo la omisién de la
denuncia obedece a la percepcion de
inoperancia de las autoridades
responsables de perseguir y sancionar
este tipo de delitos. Entre las razones
expresadas se pueden mencionar las
participantes consideran que la denuncia
no sirve de nada porque no se resuelve la
situacidon (10.7%), que consideran que las
autoridades nos les creerian lo ocurrido
(1.1%) o que no tenian pruebas para
justificar una denuncia (7%), asi como
externaron una falta de confianza en las
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instituciones (7%) o a que consideran que la legislacién no funciona (0.5%).

En este sentido, una de las participantes hiso alusién a que la falta de denuncia
respondia por la desconfianza obedece a que consideran que los procedimientos
realizados por las autoridades no son los apropiados. Su testimonio se refleja en la figura
a continuacion.

Otras proporciones, aunque menores, hicieron
alusion a una falta de denuncia atribuible tanto
a la ausencia de una red de apoyo familiar como
a la indiferencia de sus familiares con la

Figura 12
Comentarios de las encuestadas

La PNC atendié al llamado 1 hora

después dell problema, a pesar de " situacion que estas participantes estan
estar a 200 metros de la casa, y no viviendo, ya que sea porque no se los
se llevo al agresor [..] y eso ha

permitieron (1.1%) o porque la agraviada queria

evitar que su familia se enterara de la situacion
Ellos llegan a la casa de madrugada 2.1%

[la PNC] solo hacen preguntas, no (2.1%).
piden datos del agresor, no llevan un

formulario para llenar [..] dejan al Ademads, destacan respuestas relacionadas a

agresor en la casa, aun mas enojado, la dificultad de Ia d . dicab

7 e (B e S5 gk, qgue la dificultad de la denuncia ra |’ca.a en que
el agresor se encontraba con la victima en la

misma residencia (1.6%), o que el agresor es un

San Marcos, San Salvador familiar cercano como su padre o hermano

(1.1%).

sucedido en 5 veces.

Por otra parte un 0.5% hizo alusion a que existe una intervencion pandilleril que evita
que las autoridades ingresen a las localidades. Algunos de los comentarios de las
participantes se consignan en las imagenes a continuacion.

Figura 13
H (o)
Es llamativo que un 2.1% de este grupo de Comentarios de las encuestadas
partidpantes (4 mujeres) indicara que [Las] pandillas amenazan al vecindario
desconocia donde realizar la denuncia del para que no llamen a [la] policia en

hecho. cualquier circunstancia.

Entre las mujeres que admitieron haber sido
victimas de un hecho de violencia de género y
que decidieron denunciar tal situacién a las
autoridades (16 personas, es decir, el 7.9%) las principales entidades a las que acudleron
las participantes para denunciar el hecho fueron la PNC y la Fiscalia General de la
Republica (FGR); seguidas de las sedes de la Procuraduria General de la Republica (PGR)
y las sedes judiciales, ya sea de paz, familia o especializadas en violencia de género.

San Salvador, San Salvador
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En cuanto al medio que emplearon las participantes para acudir a estas autoridades, 7 de
cada 10 mujeres encuestadas indicé que habian tenido que acudir personalmente a las
instituciones. Un 18.8% respondié que habia realizado la denuncia a través de una
llamada telefénica, mientras que porcentajes menores sefalaron mensajeria instantanea
de WhatsApp.

Al grupo de mujeres que admitié haber sufrido un hecho de violencia y que lo denuncié
se les consultd la cantidad de personas a las que tuvo que exponerle su caso en la
institucion en la que presentd su denuncia. Mas de la mitad de ellas (56.4%) indicé que
habia tenido que mencionarlo a tres o mas personas, lo que implica un nivel importante
de revictimizacion en las entidades publicas a las que acudieron las participantes.

La cuarta parte mencioné que solo habia tenido que expresarle la situacién a dos
personas (25%) y un 12.5% sostuvo que solo tuvo que compartirlo con una persona de
la entidad a la que acudié.

Al solicitar a las participantes que evaluaran la atencion recibida al momento de realizar
la denuncia el 50% de ellas menciond que habia sido buena, el 37.5% respondié que
habia sido mala y un 12.5% la calificé de regular.

En cuanto al resultado de la denuncia, la mayoria de las participantes sefialaron que las
autoridades no han hecho nada (37.5%), mientras que el 25% indicé que le habian dicho
gue se estaba haciendo una investigacion y un 6.3% respondié que habian atrapado a la
persona que las habia agredido. Figura 14
Comentarios de las encuestadas

Llama la atencion que exista una
proporciéon de mujeres que senalaron que
el resultado de la denuncia fue
contraproducente para ellas. Un 6.3% de
este grupo menciond que pese a las
participantes habia sido beneficiada con San Miguel, San Miguel
medidas cautelares el agresor continuaba
viviendo en la misma casa en la que se . ) )

s . - 1 La policia, cuando vino a mi casa,
encontraban. Una proporcion igual senald dijo que era mi culpa y que si lo
que las autoridades habian llevaban a él, a mi también, por
responsabilizado a las mujeres que JESEIG CO TR
denunciaron de lo que les habia ocurrido
(6.3%). La figura 14 profundiza sobre las San Salvador, San Salvador
situaciones consignadas por las
participantes.

[Decretaron] medidas cautelares,
pero él sigue en casa.
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Por otra parte, el 18.8% de las mujeres Figura 15
victimizadas que interpusieron una denuncia Comentarios de las encuestadas
declaré que habian resuelto el problema con la . :

. Al K ) Hicieron que me diera una
intervencion de las autoridades. La figura a compensacién monetaria, sino él y su
continuacién muestra uno de los comentarios de esposa iban a ir a la carcel.

una participante que se ubico en este grupo que

hace alusion a que la intervencién le permitié Tonacatepeque,

San Salvador

obtener un resarcimiento econdmico por lo que
le habia ocurrido.

Finalmente, a las participantes que denunciaron el hecho y que recibieron una respuesta
de las autoridades (4 mujeres) se les pidio que indicaran el nivel de satisfaccion con la
manera en que habian resuelto su caso. Para lograr una aproximacién a esta variable, a
cada participante se le solicité que indicara qué tan satisfecha se habia sentido con la
respuesta recibida, eligiendo un valor entre O y 10, donde el valor “0” reflejaba que ella
no estaba satisfecha con la atencién recibida, y el valor “10” indicaba que se habia
sentido muy satisfecha. Al promediar los valores reportados por las participantes, se
registra un promedio general de satisfaccion de 6.75. Este valor corresponde a un valor
medio-alto dentro de dicha escala.

Figura 16 Al analizar el promedio de satisfaccion de las
Comentarios de las encuestadas cuatro participantes que obtuvieron alguna
respuesta de las autoridades, los datos

muestran que aquellas que respondieron que

La PNC atendio al llamado 1 hora las autoridades resolvieron el problema

después del problema, a pesar de

estar a 200 metros de la casa, y no registran un promedio de 6.67, mientras que la
se llevé al agresor [..] y eso ha Unica participante que indicé que las
sucedido en 5 veces. . i

autoridades habian atrapado a la persona que
Ellos llegan a la casa de madrugada la habia agredido registr6 un nivel de

[la PNC] solo hacen preguntas, no
piden datos del agresor, no llevan un
formulario para llenar [...] dejan al
agresor en la casa, aun mas enojado,
y no te ayudan para nada.

satisfaccion de 7.

La figura a continuacion muestra el flujo de
respuestas de las participantes que estuvieron
expuestas a un hecho de violencia de género
que decidieron denunciar, asi como las
respuestas de aquellas que se abstuvieron de
hacerlo.

San Marcos, San Salvador
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Figura 17

30

Respuestas de las participantes sobre la busqueda de informaciéon o ayuda debido al hecho al
que estuvieron expuestas

Instituciones en las que busco

informacioén o ayuda

(n=203)

PNC/UNIMUJER-ODAC/Oficina de
Denuncia y Atencién Ciudadana

FGR (Fiscalia General de la Republica)

Juzgados de Paz/Juzgados de familia

Juzgados especializados para una vida
libre de violencia contra la mujer

PGR (Procuraduria General de Ia
Republica)

PDDH (Procuraduria para la Defensa
delos Derechos Humanos)

Ciudad Mujer

37.5%

;Por qué no denuncié el hecho? B Medio por el que buscé informacion o ayuda
& Fue 7Y Llamada
personalmente ©, .89
overne N o« | oo 75w () e 188
Esmejor arreglar una misma sus problemas _ 12.8% —
. No
No sirve para nada/ las 6.3% ié .37
autoridades no resuelven _ 10.7% @ WhatsApp ? \ ) respondic 6.3%
No confia en las instituciones - 7%
No tenia pruebas 7%
. L . Personas a las que tuvo que contarle el caso
No queria que su familia seenterara [l 2.19% en la(s) institucion(es) en que denuncié
No sabia donde denunciar . 2.1% [ )
1 ]
El hombre que la ha agredido ha estado en casa I persona 12.5% E ersinas 25%
yno ha podido denunciar sin que se dé cuenta 1.6% P
No tenia como movilizarse/ queda muy lejos I 1.6%
. 3 4
LA X ] L X ]
Porpena/ vergiienza ] 1.6% rﬂmﬂl personas  18.8% [i'rn.“.lil personas  6.3%
Es peligroso/ temor a venganzas I 1.1%
Porgue no se lo permitid la familia I 1.1% ee®os sse®os
5 o, 6 personas
Pensé que no le iban a creer I 1.1% rhrhwmﬂ.l personas 18.8% mrhwﬂlﬂ‘ 0 mas 12.5%
Porque el agresor es un familiar cercano I 1.1%
L4 No
La legislacién no funciona I 0.5% \ ) recuerda 6.3%
Las pandillas amenazan en el vecindario I
queno llamen a la PNC por ningiin motivo 0.5%
Renuncio al trabajo para detener abusos | 0.5% . Evaluacidn de la atencidn recibida al momento
Norespondis | 0.5% de realizar la denuncia
oto || 1.1% 50%
o 37.5%
Buena Regular Mala

B Resultado de la denuncia

Las autoridades no han hecho nada

Las autoridades dijeron que estdn
haciendo una investigacion

Seresolvio el problema

Atraparon a la persona que la agredio

Le dieron medidas cautelares pero el
agresor sigue en casa

Las autoridades la culparon aella
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B Nivel de satisfaccién con la manera en que las

37.5% autoridades resolvieron el caso
100%
75%
50% 25% 25% 25%  25%

5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%

o 1 2 3 4 5 ) 7 3 9 10
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Figura 18
Comentarios de las encuestadas

Wk

¢Con quién ha logrado hablar al respecto?

( ) ( )
Alguien de o Alguien de
0,
su familia 53.5% su trabajo 4.2%
J _ J
Una amiga Una persona de
o amigo 53.5% su iglesia o 7.7%

) L comunidad de fe

( ) ( . )
Un Actual pareja
profesional 11.3% (esposo/novio/  4.9%

L de salud ) L compaiiero de vida) )
Un policia de o, Una o
Unimujer 0.7% psicologa 0.7%

L J L J

Otra o
persona 0.7%

¢Diria usted que cuenta con algiin apoyo

frente a la situacion de violencia que esta

viviendo, o se siente completamente sola
frente a dicha situacion?

Se siente
completamente
sola

24.6%

Cuenta con
algiin apoyo

75.4%

Es mas, entre los comentarios externados por
las participantes se advierte que pese a que
existen posibilidades de conversar con parientes
cercanos la respuesta de los miembros del
circulo familiar no es empatica con la situacion

que enfrentaron.

Instituto Universitario de Opinién Publica

Otro aspecto que se indagd entre el grupo de
participantes que fueron Vvictimas de
violencia de género (203 mujeres) fue el de
su red de apoyo emocional, asi como si
considera que se encuentran completamente
solas frente a esta situacién.

En este sentido, el 70% de este grupo de
mujeres senald que si habia podido conversar
sobre la situacion de violencia de género que
habia experimentado (142 participantes),
mientras que un 28.6% no lo habia externado
con nadie. Un 1.5% no respondié este item.

Al grupo de mujeres que indicaron que
habian podido conversar sobre el hecho
(142) se les consultd, ademas, a quién se lo
habian comentado. La mayoria menciond que
la situacion de violencia de género que
atravesaron la trasladaron a personas
cercanas o de confianza como familiares o
amistades.

Por otro lado, aunque el 75.4% de estas
participantes sostuvo que cuentan con algin
tipo de apoyo (107), el 24.6% respondio
sentirse completamente sola (35) ante la
situacion de violencia de género que ha
enfrentado.
Figura 19
Comentarios de las encuestadas

Yo vivo con mi familia, la mayoria de
veces me hacen sentir de lo peor y a
veces siento que mi salud mental se
ve amenazada por ellos. Gracias a
Dios puedo contar con mi pareja para
poder platicar sobre las cosas que me
agravan mentalmente.

Colén, La Libertad
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2.6. Conocimiento de las

instituciones doénde
solicitar ayuda o
denunciar hechos

vinculados a la violencia
de género

Finalmente al grupo de
mujeres que indicé que no
habia enfrentado ningun
tipo de situacion
relacionada a violencia de
género (990) durante el
periodo comprendido
entre el 21 de marzo hasta
el momento de su
participacion en el sondeo,
se le consultd si sabian
dénde denunciar o solicitar
ayuda si les ocurriera
alguna agresion verbal,
econdmica, psicologica,
sexual o fisica; a lo que el
70.9% respondio
afirmativamente (702),
mientras que un 29.1%
indic6 que desconocia
donde pedir asistencia si
fuera victima de violencia

de género (288).
Al subgrupo de
participantes que

respondid que si conocia
donde denunciar o solicitar
ayuda, se le pidid que
indicara a qué instituciones
acudiria.

Instituto Universitario de Opinién

Figura 20
Comentarios de las encuestadas

Si 70.9%
No 29.1%

Instituciones en las que buscaria ayuda o denunciaria

PNC/UNIMUJER-ODAC/Oficina de Denuncia y
Atencion Ciudadzna NN 73.2%
FGR (Fiscalia General de Ia Repablica) _ 34%

PDDH (Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos) - 24.8%

isoevu [ 23.6%
Ciudad Mujer [ 16.4%

Juzgados de Paz/Juzgados de Familia - 14.2%

PGR (Procuraduria General de la Republica) - 12.4%

MINSAL (Hospital, Fosalud, Unidad de Salud, Clinica
comunal) . 7.1%

izlesia ] 6.8%

Unidades Municipales de la Mujer/Alcaldia . 6.1%
Organizaciones de mujeres: ORMUSA | 1.4%
Organizaciones de mujeres: Las Mélidas I 1.3%
IML (Instituto de Medicina Legal) I 1.3%

Organizaciones de mujeres: CEMUJER | 1%

Organizaciones de mujeres: Las Dignas | 0.7%
Organizaciones de mujeres: Mujeres Transformado | 0.7%
Organizaciones de mujeres: Colectivas Feministas | 0.7%
CONNA | 0.4%
Familiares de confianza | 0.4%
Organizaciones de mujeres: IMU El Salvador | 0.3%

Organizaciones de mujeres: Amorales | 0.3%

Organizaciones de mujeres: Asmujeres | 0.1%

Otras instituciones de mujeres: Liquidambar
[Asociacion de Mujeres Trabajadoras del Sexo) | 0.1%

Sabe dénde se puede acudir pero | 0.1%
no. denunciaria ni buscaria ayuda '

Otras instituciones | 0.6%
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Tres cuartas partes de este grupo indicé que se avocaria a una sede de la PNC (78.2%),
seguido del grupo de participantes que senald a: la FGR (34%), a la PDDH (24.8%), a la
municipalidad (23.6%), entre otras entidades mencionadas con menor frecuencia.

2.7. Salud reproductiva de las participantes durante el periodo de la cuarentena

Otro de los temas que se abordd con las mujeres encuestadas fue el de su salud
reproductiva, indagando, en especifico, si algunas de las participantes estaban
embarazadas al momento de responder a la encuesta, y consultando sobre el uso que
estaban haciendo de métodos anticonceptivos.

En lo referido al estado de embarazo de las participantes, los resultados reflejan que casi
la totalidad de ellas (99.3%) indicaron que no estaban embarazadas al momento de
participar en la encuesta, mientras que un 0.7% (8 mujeres) afirmé que si lo estaba.

Al consultar a las participantes si en lo que iba del ano 2020, es decir, desde enero hasta
agosto, habian utilizado algin método anticonceptivo, tales como condones, pastillas o
inyecciones, una cuarta parte de ellas (25.1%) sefnal6 que si habia utilizado uno de estos
métodos, mientras que la gran mayoria de mujeres encuestadas (74.4%) respondioé que
no los habia utilizado. Un porcentaje minoritario (0.5%) dijo no estar segura de si habia
hecho uso o no de un método anticonceptivo en el periodo estudiado.

Figura 21
Utilizacion de métodos anticonceptivos entre enero y agosto de 2020

Si 25.1%

Uso de algin (]
método P No 74.4%
anticonceptivo .

No lo sabe/
no esta segura 0.5%

Al grupo de participantes que reportd haber utilizado anticonceptivos entre enero y
agosto de 2020 (299 mujeres) se les preguntd, ademads, si durante el periodo de
cuarentena domiciliaria habian suspendido el uso del método anticonceptivo que
acostumbraban usar. Ante esta interrogante, 2 de cada 10 encuestadas de este grupo
(21.4%) sefnalaron que si habian suspendido su método anticonceptivo habitual, mientras
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qgue aproximadamente 8 de cada 10 (78.6%) respondieron que no habian interrumpido
Su uso.
Figura 22
Suspension del uso del método anticonceptivo habitual, durante el periodo de cuarentena
(n=299)

Suspension del uso de
métodos anticonceptivos

0 @
No 78.6% 7

Para profundizar en este tema, a aquellas encuestadas que reportaron haber suspendido
la utilizacion de su método anticonceptivo habitual (64 mujeres), se les solicité que
indicaran cual era la principal razén para haber tomado esta decisién. De acuerdo con los
resultados, 4 de cada 10 mujeres en este grupo (40.6%) suspendieron el uso de
anticonceptivos debido a que no habian estado teniendo relaciones sexuales en el
periodo de cuarentena; una quinta parte de ellas (20.3%) expresé que habian tenido
temor de salir, en otras palabras, no habian podido movilizarse para adquirir el método
anticonceptivo habitual, y 1 de cada 10 mujeres de este grupo (10.9%) senalé que no
habia tenido dinero para poder adquirir su método anticonceptivo habitual. Otros
motivos fueron aludidos por porcentajes menores de participantes.

Tabla 2
Motivos por los que las participantes han suspendido el uso de su método anticonceptivo
habitual, durante el periodo de cuarentena

(n=64)
No ha tenido relaciones sexuales en ese periodo/ no vive con su pareja 40.6
Ha tenido temor de salir 20.3
No ha tenido dinero para comprarlo 10.9
Dejo de usar los anticonceptivos por decisidon propia 7.8
Porque es o fue un tratamiento médico 6.3
El lugar donde lo compraba ya no tiene 3.1
Utilizé otro método anticonceptivo 3.1
Porque no tiene pareja actualmente 3.1
Porque en el centro de salud al que va no la han atendido por el COVID-19 1.6
Otro motivo 3.1
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2.8. Situacion ocupacional y econémica de las participantes durante el
periodo de la cuarentena

En el apartado final del cuestionario, se les solicitdé a las participantes que indicaran si
durante el periodo de la cuarentena domiciliaria habian tenido un trabajo por el cual
hubiesen recibido un ingreso o salario, a lo que 6 de cada 10 indicaron que no (59.3%), y
4 de cada 10 senalaron que si habian tenido este tipo de trabajo (40.7%).

Al grupo de participantes que no habian tenido un trabajo remunerado durante el
periodo de cuarentena (708 mujeres) se les preguntd cudl era su condicién ocupacional,
al momento de participar en la encuesta. Dos tercios de ellas (66.9%) sefialaron que
estaban estudiando, mientras que un 22.2% indicé que se dedicaba a los quehaceres de
su hogar; un 5.5% de las mujeres reportaron que eran trabajadoras independientes o
gue poseian un pequeno negocio informal. El resto de situaciones ocupacionales fueron
reportadas por proporciones muy pequenas de participantes.

A este mismo grupo de 708 mujeres que no contaban con un trabajo remunerado, se les
pregunto si durante el periodo de cuarentena habian sido despedidas de su trabajo; dos
terceras partes de las encuestadas de este grupo (65.8%) respondieron que esto no
aplicaba en su situacién particular, ya que no habian tenido un empleo a lo largo del
periodo de cuarentena; en contraste, el 22% de estas encuestadas reportaron que no
habian sido despedidas y un 12.1% de ellas senalaron que si habian sido despedidas de
su trabajo.

Por otra parte, entre aquellas participantes que manifestaron que si habian tenido un
trabajo por el cual hubiesen recibido un ingreso o salario durante el periodo de la
cuarentena (485 mujeres), se indagd si en sus trabajos les habian comentado que era
posible que hubiera suspensiones o despidos al finalizar la cuarentena, en los meses
proximos.

Al respecto, un poco mas de la mitad de estas encuestadas (55.3%) expresé que no
habia escuchado ese tipo de comentarios en su trabajo, mientras que aproximadamente
un tercio de ellas (29.3%) refirio que si habia recibido comentarios sobre posibles
suspensiones o despidos. Este item no aplic6 en un 15.5% de este grupo de
encuestadas, quienes afirmaron tener su propio negocio o trabajar de manera
independiente; lo cual las excluye de la posibilidad de un despido o suspension.
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Figura 23
Situacion ocupacional de las participantes
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Finalmente, se consultd a todas las participantes de la encuesta si durante el periodo de
cuarentena su economia familiar habia mejorado, empeorado o si seguia igual. Mas de la
mitad de encuestadas (57.5%) reporté que su economia familiar estaba peor, un 39.6%
afirmd que su economia familiar seguia igual, y un 2.9% senald que esta habia mejorado.

Figura 24
Situacion econémica familiar de las participantes

Ha mejorado Sigue igual Ha empeorado
2.9% 39.6% 57.5%
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Instituto Universitario
de Opinién Publica

FICHA TECNICA

Instituciones responsables de las encuestas:
Iniciativa Spotlight, Instituto Universitario de Opinién Publica
(ludop) de la Universidad Centroamericana José Simedn Canas
(UCA), Universidad Tecnoldgica de El Salvador (UTEC), Escuela
Superior de Economia y Negocios (ESEN)

Institucion responsable del procesamiento de datos:
Instituto Universitario de Opinidn Publica (ludop) de la
Universidad Centroamericana José Simedn Canas (UCA)

Instituciones responsables del analisis de datos:
Instituto Universitario de Opinidn Publica (ludop) de la
Universidad Centroamericana José y Escuela Superior de
Economia y Negocios (ESEN)

Alcance:
Nacional en los 14 departamentos y en un total de 131
municipios.

Forma de realizacion:
Encuesta autoaplicada mediante formulario electrénico creado
en Survey123 para ArcGIS enviado a direcciones de correo
electrénico y numero de WhatsApp de los participantes.

Fecha de realizacion:
Del 4 al 20 de agosto de 2020

Encuestas efectivas:
1,193 mujeres

Tipo de muestreo:
Muestreo dirigido no probabilistico a través de la técnica bola de
nieve enfocado en la participacion de mujeres que estaban o
estuvieron en cuarentena domiciliaria

Instituto Universitario de Opinién Publica
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DEPARTAMENTO MUNICIPIO

Ahuachapan

Ahuachapan

=
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Apaneca
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Concepcién de Ataco

Turin
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El Congo
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Citala
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El Paraiso
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Nueva Trinidad
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Santa Rita
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Cojutepeque 2
San Bartolomé Perulapia 2
San José Guayabal 1

Cuscatlan San Pedro Perulapan 1
San Rafael Cedros 3
Santa Cruz Michapa 1
Tenancingo 2
Aguilares 2
Apopa 16
Ayutuxtepeque 19
Ciudad Delgado 27
Cuscatancingo 24
Guazapa 1
llopango 31
Mejicanos 107
Nejapa

San Salvador -
Panchimalco
Rosario de Mora
San Marcos 22
San Martin 17
San Salvador 323
Santiago Texacuangos 3
Santo Tomas 21
Soyapango 124
Tonacatepeque 21
Nuevo Cuscatlan 9
Antiguo Cuscatlan 45
) Chiltiupan 3

La Libertad Ciudad Arce 7
Colén 48
Huizucar 2

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Jayaque
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La Libertad

Quezaltepeque
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San Juan Opico

San Matias
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San Vicente
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Guadalupe

San Esteban Catarina

San Vicente

Santa Clara
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San Luis Talpa

San Pedro Masahuat

San Pedro Nonualco

RrlOo|lrR|rRlw|N] RN RFRIRI RO RN RO R Rlw]O] -

Instituto Universitario de Opinién Publica



Iniciativa Spotlight

Para eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias

Santiago Nonualco
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Zacatecoluca

Usulutan
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Estanzuelas

Jiquilisco

Jucuapa

Santiago de Maria

Usulutan

San Miguel
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Ciudad Barrios

El Transito
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Iniciativa o,
Spotlight %
cont G meres 16 ks 400

SONDEO DE OPINION SOBRE LA SITUACION DEL PAIS DURAN TE EL PERIODO DE CUARENTENA POR COVID-19
Agosto 2020

Este estudio es una colaboracion entre la Iniciativa Spotlight con las siguientes instituciones:

Instituto Universitario
de Opinidén Pablica

Este sondeo de opinién tiene el propdsito de conocer las condiciones que la poblacién salvadorefia ha enfrentado durante la
cuarentena domiciliar ordenada por el Gobierno.

¢ Por qué es importante su participacion?
Este estudio ayudara a la Iniciativa Spotlight, como asocio global entre la Unién Europea y las Naciones Unidas, a desarrollar
estrategias encaminadas a mejorar las politicas publicas y la toma de decisiones.

Privacidad de la participacion y uso de los datos

El levantamiento de informacion sera realizado de forma conjunta por el Instituto Universitario de Opinién Publica (ludop)
Q, de la Universidad Centroamericana José Simeodn Cafias (UCA), el Centro para el Progreso Social de la Escuela Superior

de Economia y Negocios (ESEN) y el Centro de Investigacién de la Opinion Publica Salvadorefia de la Universidad
Tecnolégica (UTEC). La informacién recopilada seré utilizada Unicamente con fines académicos.

Si lo desea puede obtener informacién adicional sobre este estudio por medio del siguiente nimero de WhatsApp:
7054-8030.

0 Su participacion es totalmente anoénima y la informacién recopilada sera utilizada Unicamente para los propésitos del
|4l | estudio. No se preguntara su nombre, ni datos de identificacion personal.

@ Llenar esta encuesta no le tomard mucho tiempo. Por favor, siéntase en libertad de responder de la manera mas
ﬂa sincera; no existen respuestas buenas o0 malas, mejores o peores, solo nos interesa saber lo que usted opina.

A. ¢Ha comprendido la informacion anterior y da su consentimiento para participar en este sondeo?
(0) No [finalice la encuesta] (1) Si [siga]

|. DATOS GENERALES
1. Fecha en que llenay envia la encuesta:

2. Sexo: (1) Hombre (2) Mujer
3. ¢Cuantos afios cumplidos tiene?

4. Seleccione su ultimo grado de estudios aprobado:

(0) Ninguno, nunca ha estudiado en un centro educativo (1) Primer grado

(2) Segundo grado (3) Tercer grado

(4) Cuarto grado (5) Quinto grado

(6) Sexto grado (7) Séptimo grado

(8) Octavo grado (9) Noveno grado

(10) Primer afio de bachillerato (11) Segundo afio de bachillerato
(12) Tercer afio de bachillerato (13) Técnico no universitario

(14) Universitario no finalizado (15) Universitario finalizado

(16) Posgrado (Maestria o doctorado)

5. ¢Usted se encuentra guardando cuarentena domiciliar (obligatoria o voluntaria)?
(0) No [si el participante respondié en p.2, opci  6n 1 pase a p.39 y si la participante respondi6 en p.2, opcién 2 pase a p.9]
(1) Si [siga]
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[Solo para los que indicaron que se encuentran guar
donde se encuentra pasando cuarentena domiciliar:
(1) En la casa o el lugar donde usted vive habitualmente [pase a p.7] (77) En otro lugar diferente al que vive habitualmente [siga]

dando cuarentena domiciliar]  Por favor, especifique el lugar

6.a. ¢En qué lugar esta pasando en estos momentos la cuarentena domiciliar (obligatoria o voluntaria)? [En cualquier
caso, pase a p.7]

(1) Ha tenido que quedarse en el lugar donde trabaja
(3) Ha tenido que quedarse en casa de una amistad

(2) Ha tenido que quedarse en casa de un familiar cercano
(77) En otro lugar (especifique):

¢,Con cuantas personas se encuentra guardando cuarentena en el lugar que mencion6 antes? [En cualquier caso, si el
participante respondi6 en p.2, opcién 1 pase ap.39 ]

(8) Vive solo o sola [En este caso, si la participante respondi6 en p.2,
(2) Usted y una persona mas (3) Usted y dos personas mas
(5) Usted y cuatro personas mas  (6) Usted y cinco personas mas

opcién 2 pase a p.9]
(4) Usted y tres personas mas
(7) Usted y seis 0 mas personas

¢ Tiene usted hijos menores de 18 afios de edad que se encuentran en cuarentena con usted?
(0) No 1) si

Il. EXPOSICION A SITUACIONES VIOLENTAS EN LA VIVIEN DA
9. Piense por favor en el periodo en el que ha estado vigente la cuarentena (obligatoria o voluntaria), es decir, del 21 de

marzo a la fecha. En una escala del 0 al 10, donde 0 indica que usted se siente muy insegura y 10 indica que usted se
siente muy segura, ¢ qué tan segura se ha sentido usted durante este periodo?

Las siguientes preguntas hacen referencia a temas muy personales pero recuerde gue sus respuestas son sumamente importantes y
ANONIMAS, siéntase en libertad de responder de la manera mas sincera.

Piense en las situaciones a las que usted ha estado expuesta durante el periodo del 21 de marzo hasta la fecha (es decir, de cuarentena
obligatoria o voluntaria). Indique por favor, cudles hechos le han ocurrido en este periodo...

Situacién

No

Si

¢La persona que
le hizo esto ha
estado viviendo
con usted
durante el
periodo del 21 de
marzo a la fecha?

¢ Con qué frecuencia
le ha ocurrido esto
durante el periodo del
21 de marzoala
fecha?

10.

Durante la cuarentena, ¢algin hombre la ha hecho sentir
humillada, le ha gritado o la ha insultado ~ ?

(0)
[pase a p.11]

€]

[siga]

©O)No | (1) Sf

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

11.

Durante la cuarentena, ¢algin hombre ha controlado o le ha
prohibido la comunicacibn que usted tiene con otros
familiares o amistades ?

(0)
[pase a
p.12.1]

€]

[siga]

©O)No | (1) Sf

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

12.

1. Durante la cuarentena, ¢algin hombre la ha amenazado con
golpearla o agredirla fisicamente ?

©)
[pase a
p.12.2]]

€]

[siga]

(0)No | (1) Si

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

12.

2. Durante la cuarentena, ¢algun hombre la ha arafiado,
empujado, arrinconado o golpeado  ?

(0)
[pase a p.13]

€]

[siga]

©O)No (1) Sf

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

13.

Durante la cuarentena, ¢algin hombre la ha sometido a algun
tipo de tocamiento indebido  ?

(0)
[pase a p.14]

1)

[siga]

©O)No | (1) S

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

14.

Durante la cuarentena, ¢algin hombre la ha forzado a tener
relaciones sexuales ?

(0)
[pase a p.15]

1)

[siga]

(0)No | (1) Si

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

15.

Durante la cuarentena, ¢algin hombre ha utilizado alguna
cantidad de dinero que le pertenecia a usted sin pe  dirselo o
se lo quit6 a la fuerza o ha controlado sus gastos  ?

(0)
[pase a p.16.1]

1)

[siga]

©O)No | (1) S

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

16.

1. Durante la cuarentena, ¢algan hombre la ha amenazado con
quitarle la vida ?

(0)
[pase a p.16.2]

1)

[siga]

©O)No | (1) Sf

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias

16

. 2.Durante la cuarentena, ¢algun hombre ha intentado quitarle la
vida?

)
[pase a p.17 o
pase a p.33]

1)

[siga]

(0)No | (1) Si

(1) Solo fue una vez

(2) Muy pocas veces por semana
(3) Algunas veces por semana
(4) Muchas veces por semana
(5) Todos los dias
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[Solo para las personas que indicaron en las pregun  tas p.10 a p.16 al menos una vez _“Si”"]
17. Debido a la(s) situacidn(es) que le han sucedido, ¢usted ha buscado informacion o ayuda  ?

(0) No [pase a p.21] (1) Si [siga]

18. ¢En qué instituciones buscé informacién o ayuda? [Marcar maximo 3 opciones]
(01) PNC/UNIMUJER-ODAC/Oficina de Denuncia y Atencién Ciudadana (02) FGR (Fiscalia General de la Republica)
(03) PGR (Procuraduria General de la Republica) (04) Juzgados de Paz/Juzgados de Familia
(05) PDDH (Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos) (06) IML (Instituto de Medicina Legal)
(07) MINSAL (Hospital, Fosalud, Unidad de Salud, Clinica comunal) (08) Ciudad Mujer
(09) ISDEMU (10) Unidades Municipales de la Mujer/Alcaldia
(11) CONNA (12) Organizaciones de mujeres (especifique):
(13) Iglesia (77) Otros (especifique):

19. ¢Por qué medio buscd la informacion o ayuda? [Marcar maximo 3 opciones]
(1) Fue personalmente a la institucion (2) Llamada telefonica (3) WhatsApp (4) Facebook
(5) Correo electronico (6) Twitter (77) Otros (especifique):

20. ¢Considera que las instituciones le brindaron la informacién o ayuda que buscaba? [En cualquier caso pase a p.22]
(0) No (1) si

21. ¢ Cual fue la principal razon por la que no buscé informacion o pidié ayuda? [En cualquier caso pase a p.22]

(9) No sabia dénde pedir ayuda (0) No sirve para nada/es por gusto/las autoridades no resuelven
(1) Es peligroso/temor a venganzas (2) Porque no se lo permiti6 la familia

(3) Es mejor arreglar uno mismo sus problemas (4) No fue grave

(5) Por pena/verglienza (6) No queria que su familia se enterara

(7) No confia en las instituciones (77) Otro (especifique):

[Solo para las personas que indicaron la p.17]
22. Debido a la(s) situacion(es) que le han sucedido, ¢usted ha denunciado el hecho (alguno de esos hechos) en una institucion

publica?
(0) No [pase a p.29] (1) Si[siga]

23. ¢En qué instituciones realiz6 usted su denuncia? [Marcar maximo 3 opciones]
(1) PNC/UNIMUJER-ODACI/Oficina de Denuncia y Atencién Ciudadana (2) FGR (Fiscalia General de la Republica)
(3) PGR (Procuraduria General de la Republica) (4) Juzgados de Paz/Juzgados de Familia
(5) PDDH (Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos) (77) Otros (especifique):

24. ¢Por qué medio hizo la denuncia? [Marcar maximo 3 opciones]

(1) Fue personalmente a la institucion (2) Llamada telefénica (3) WhatsApp (4) Facebook
(5) Correo electronico (6) Twitter (77) Otros (especifique):
25. ¢A cuantas personas tuvo que contarle su caso en la(s) institucion(es) que denunci6? (88) No recuerda

26. ¢CoOmo evaluaria la atencién que usted recibié al momento de realizar su denuncia: buena, mala o regular?

(1) Buena (0) Mala (2) Regular
27. ¢Cual fue el resultado de su denuncia?
(9) No sabe cuél ha sido el resultado [pase a p.30] (0) Las autoridades no han hecho nada [pase a p.30]
(1) Las autoridades le dijeron que estan haciendo una investigacion [pase a p.30] (2) Atraparon a la persona que la agredié [siga]
(3) Atraparon al culpable pero el juez lo solto [siga] (77) Otros (especifique): [siga]

28. En una escala del 0 al 10, donde 0 es nada satisfecha y 10 es muy satisfecha. Podria indicar, ¢ qué tan satisfecha qued6 usted con la
manera en que las autoridades resolvieron su caso? [pase a p.30]

29. ¢ Cuél fue la principal raz6n por la que no denuncié el hecho? [En cualquier caso pase a p.30]

(99) No sabia donde denunciar (00) No sirve para nada/es por gusto/las autoridades no resuelven
(01) Es peligroso/temor a venganzas (02) No tenia pruebas

(03) Porgue no se lo permitié la familia (04) Es mejor arreglar uno mismo sus problemas

(05) No fue grave (06) Por penalvergiienza

(07) No queria que su familia se enterara (08) No tenia como movilizarse/queda muy lejos

(09) Pensé que no le iban a creer (10) No confia en las instituciones

(11) El hombre que la ha agredido ha estado en la casa y no ha podido denunciar sin que se dé cuenta
(77) Otro (especifique):
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[Solo para las personas que indicaron la pregunta 2 2]
30. ¢Ha podido platicar de estas situaciones de violencia que le han ocurrido con alguna otra persona de su confianza (por cualquier
medio, es decir, personalmente o por llamada, chat, etc.)?

(0) No [pase a p.35] (1) Si [siga]
31.¢Con quién ha logrado hablar al respecto? [Marque todas las que aplican en su caso]
(1) Alguien de su familia (2) Alguien de su trabajo (3) Una amiga o amigo
(4) Una persona de su iglesia o comunidad de fe (5) Un profesional de salud (6) Otra persona (especifique):

32. ¢ Diria usted que cuenta con algun apoyo frente a la situacion de violencia que esta viviendo, o se siente completamente sola frente a
dicha situacion?
(0) Se siente completamente sola (1) Cuenta con algun apoyo

[Solo para las personas que indicaron en p.10ap.1 6 “N0"]
33. Aunque no le ocurrié ninguna de las situaciones anteriores, ¢,conoce donde buscar ayuda o denunciar si llegara a sucederle alguno de

estos hechos?

(0) No [pase a p.35] (1) Si [siga]
34. De sucederle, ¢en qué institucion buscaria ayuda o denunciaria? [Marcar maximo 3 opciones] [En cualquier caso siga]
(1) PNC/UNIMUJER-ODAC/Oficina de Denuncia y Atencién Ciudadana (2) FGR (Fiscalia General de la Republica)
(3) PGR (Procuraduria General de la Republica) (4) Juzgados de Paz/Juzgados de Familia
(5) PDDH (Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos) (6) IML (Instituto de Medicina Legal)
(7) MINSAL (Hospital, Fosalud, Unidad de Salud, Clinica comunal) (8) Ciudad Mujer
(9) ISDEMU (10) Unidades Municipales de la Mujer/Alcaldia
(11) CONNA (12) Organizaciones de mujeres (especifique):
(13) Iglesia (77) Otros (especifique):

IIl. SALUD REPRODUCTIVA

Pasando a otros temas...

35. En estos momentos, ¢ esta usted embarazada?
(0) No (1) si

36. En lo que va del afio 2020, es decir de enero a agosto, ¢usted ha utilizado algun tipo de método anticonceptivo (como: condones,
pastillas, inyecciones, etc.)?
(0) No [pase a p.39] (1) Si [siga] (8) No lo sabe/no esta segura

37. Durante el periodo de cuarentena domiciliar (obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a la fecha, ¢ usted ha suspendido
el método anticonceptivo que acostumbra usar?

(0) No [pase a p.39] (1) Si [siga]
38. ¢,Cual es la principal razén por la que usted ha suspendido el método anticonceptivo que acostumbraba usar?
(1) No ha tenido dinero para comprarlo (2) El lugar donde lo compraba ya no tiene
(3) Ha tenido temor de salir (4) Porque en el centro de salud al que va no la han atendido por el COVID-19

(5) Porque su pareja le ha dicho o la ha obligado a dejar de utilizarlo
(77) Otra razon (especifique):

IV. CONDICION ECONOMICA DURANTE LA CUARENTENA

39. Durante el periodo de cuarentena domiciliar (obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a la fecha, ¢ usted ha tenido un
trabajo por el cual ha recibido un ingreso o salario?
(0) No [siga] (1) Si [pase a p.42]

40. En estos momentos, ¢ cudl es su condicion ocupacional?
(1) Estudia (2) Se dedica a los quehaceres de su hogar (3) Esté4 jubilado(a) o pensionado(a)

(77) Otra condicion (especifique):

41. Durante el periodo de cuarentena domiciliar (obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a la fecha, ¢usted fue

despedido(a) de su trabajo? [En cualquier caso, pase a p.43]
(0) No 1) si (8) No aplica (no tenia trabajo)

42. ¢ En su trabajo le han comentado que es posible que haya suspensiones o despidos al finalizar la cuarentena en los

préximos meses?
(0) No 1) si (8) No aplica (tiene negocio propio / trabaja independiente)
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43. En su opinién, durante este periodo de cuarentena, ¢,su economia familiar ha mejorado, ha empeorado o sigue igual?
(0) Ha empeorado (1) Sigue igual (2) Ha mejorado

V. OTROS TEMAS
Para finalizar...
44. ¢ Tiene usted algun problema fisico permanente para hablar, escuchar o caminar?

(0) No 1) si

45. Seleccione el departamento en el que usted vive:
(1) Ahuachapéan (2) Santa Ana (3) Sonsonate
(4) Chalatenango (5) Cuscatlan (6) San Salvador
(7) La Libertad (8) San Vicente (9) Cabafias
(10) La Paz (11) Usulutan (12) san Miguel
(13) Morazan (14) La Uni6n

46. Seleccione el municipio en el que usted vive:

47. CLAUSULA DE VERACIDAD: He leido la informacion enviada del estudio y hago constar que las respuestas brindadas
por mi persona son veraces.
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Tabla 1.

Fecha de envio de encuesta durante 2020

[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
4 de agosto 17.4
5 de agosto 9
6 de agosto 4.7
7 de agosto 14
8 de agosto 0.8
9 de agosto 0.9
10 de agosto 0.8
11 de agosto 1.8
12 de agosto 4.3
13 de agosto 4.7
14 de agosto 1.8
15 de agosto 4
16 de agosto 2.4
17 de agosto 33.6
18 de agosto 9.2
19 de agosto 2
20 de agosto 1.3
Tabla 2.

Sexo de la persona encuestada
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Masculino 7.9
Femenino 92.1
Tabla 3.

Edad de la persona encuestada
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
De 16 a 17 anos 0.7
De 18 a 25 ainos 449
De 26 a 40 anos 30.8
De 41 a 55 anos 18.1

Instituto Universitario de Opinién Publica
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| 56 ainos o0 mas | 5.6 |
Tabla 4.
Nivel educativo de la persona encuestada
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Ninguno 0.1
Primaria 1
Plan basico 2.1
Bachillerato 19.4
Técnico o
universitario no 491
finalizado
Unolve[‘snarlo 19.7
finalizado
Posgrado 8.7
Tabla 5.

¢Usted se encuentra guardando cuarentena
domiciliar (obligatoria o voluntaria)?
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Si 87.8
No 12.2
Tabla 6.

Por favor, especifique el lugar donde se
encuentra pasando cuarentena domiciliar
[Solo para los que indicaron que se
encontraban guardando cuarentena
domiciliar]
n=1,138

En porcentajes

En la casa o el lugar
donde vive 97.7
habitualmente

En otro lugar
diferente al que vive 2.3
habitualmente
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Tabla 7.
¢En qué lugar esta pasando en estos
momentos la cuarentena domiciliar
(obligatoria o voluntaria)?

[Solo para los que indicaron que se
encontraban pasando la cuarentena en otro
lugar diferente al que viven habitualmente]

n=26

En porcentajes

Ha tenido que
quedarse en
casa de un 73.1
familiar
cercano
Ha tenido que
quedarse en el
lugar donde
trabaja
Ha tenido que
quedarse en
casa de una
amistad
En unaiglesia
(ha pedido 3.8
posada)
Ha alquilado
una casa para
estar cerca del
trabajo
En otro lugar 7.7

7.7

3.8

3.8

Instituto Universitario de Opinién Publica

Tabla 8.
¢Con cuantas personas se encuentra
guardando cuarentena en el lugar que
menciond?
[Solo para los que indicaron que se
encontraban guardando cuarentena

domiciliar]
n=1,138
En
porcentajes
Usted y un’a 11.8
persona mas
Usted y do§ 04.4
personas mas
Usted y tre’s 273
personas mas
Usted y cuat’ro 17.9
personas mas
Usted y cinco 8.3
personas mas '
Usted y seis o 7.9
mas personas '
Vive solo o sola 2.3

Tabla 9.
¢ Tiene usted hijos menores de 18 afios de
edad que se encuentran en cuarentena con
usted?

[Solo para las mujeres que indicaron que se
encontraban guardando cuarentena
domiciliar y la estaban guardando con una o
mas personas]

n=1,040
En porcentajes
Si 26.7
No 73.3
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Tabla 10.

Piense por favor en el periodo en el que ha
estado vigente la cuarentena (obligatoria o
voluntaria), es decir, del 21 de marzo a la
fecha. En una escala del 0 al 10, donde O
indica que usted se siente muy inseguray 10
indica que usted se siente muy segura, ;qué
tan segura se ha sentido usted durante este
periodo?

[Solo para mujeres]
n=1,193

En
porcentajes
2.6
1.3
3.4
4.2
3.4
14.8
8.3
14
21
12.1
14.9

| Muy insegura

Slolo Nt~ lw v ko

| Muy segura

Tabla 11.
Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha (es decir, de cuarentena
obligatoria o voluntaria). Indique por favor,
cudles hechos le han ocurrido en este periodo.
Durante la cuarentena, ;algin hombre la ha
hecho sentir humillada, le ha gritado o la ha
insultado?
[Solo para mujeres]
n=1,193

En porcentajes
Si 14.7
No 85.3
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Tabla 12.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia hecho sentir
humilladas, les habia gritado o las habia
insultado durante la cuarentena]
n=175

En porcentajes
Si 64
No 36

Tabla 13.
¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
Solo para las mujeres que indicaron que algin
hombre las habia hecho sentir humilladas, les
habia gritado o las habia insultado durante la

cuarentena]
n=175
En
porcentajes
Solo fue una vez 37.7
Muy pocas veces 394
por semana
Algunas veces por 17.1
semana
Muchas veces por 57
semana )
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Tabla 14.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,

¢algan hombre ha controlado o le ha
prohibido la comunicacién que usted tiene
con otros familiares o amistades?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 2.8
No 97.2
Tabla 15.

¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre habia controlado o les habia
prohibido la comunicacion con otros
familiares o amistades durante la cuarentena]

n=33
En porcentajes
Si 424
No 57.6

Instituto Universitario de Opinién Publica
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Tabla 16.
¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que
alguan hombre habia controlado o les habia
prohibido la comunicacién con otros
familiares o amistades durante la cuarentena]

n=33
En porcentajes
Solo fue una 273
vez
Muy pocas
veces por 424
semana
Algunas veces 18.2
por semana
Muchas veces 91
por semana )
Todos los dias 3

Tabla 17.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,

¢algan hombre la ha amenazado con golpearla
o agredirla fisicamente?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 2.6
No 97.4
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Tabla 18.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia amenazado con
golpearlas o agredirlas fisicamente durante la

cuarentenal
n=31
En porcentajes
Si 77.4
No 22.6
Tabla 19.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia amenazado con
golpearlas o agredirlas fisicamente durante la

cuarentena]
n=31
En porcentajes
Solo fue una 677
vez
Muy pocas
veces por 25.8
semana
Algunas veces 6.5
por semana

Tabla 20.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,

¢algan hombre la ha arainado, empujado,
arrinconado o golpeado?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 1.6
No 98.4

Instituto Universitario de Opinién Publica

Tabla 21.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algtiin hombre las habia aranado, empujado,
arrinconado o golpeado durante la

cuarentena]
n=19
En porcentajes
Si 89.5
No 10.5
Tabla 22.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algiin hombre las habia aranado, empujado,
arrinconado o golpeado durante la

cuarentena]
n=19
En porcentajes
Solo fue una 579
vez
Muy pocas
veces por 36.8
semana
Algunas veces 53
por semana )
Tabla 23.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,
¢algin hombre la ha sometido a algun tipo de

tocamiento indebido?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 1.3
No 98.7
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Tabla 24.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia sometido a alguin tipo
de tocamiento indebido durante la

cuarentenal
n=15
En porcentajes
Si 66.7
No 33.3
Tabla 25.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia sometido a algun tipo
de tocamiento indebido durante la

Tabla 27.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algin hombre las habia forzado a tener
relaciones sexuales durante la cuarentena]

n=4
En porcentajes
Si 75
No 25
Tabla 28.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia forzado a tener
relaciones sexuales durante la cuarentena]

n=4
En porcentajes
Solo fue una 50
vez
Algunas veces 50
por semana

cuarentena]
n=15
En porcentajes
Solo fue una 60
vez
Muy pocas
veces por 26.7
semana
Algunas veces 13.3
por semana

Tabla 26.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,

¢algan hombre la ha forzado a tener
relaciones sexuales?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 0.3
No 99.7

Instituto Universitario de Opinién Publica

Tabla 29.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,

¢algan hombre ha utilizado alguna cantidad

de dinero que le pertenecia a usted sin
pedirselo o se lo quité a la fuerza o ha
controlado sus gastos?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 2.9
No 97.1
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Tabla 30.
¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que
algiin hombre habia utilizado alguna cantidad
de dinero que les pertenecia sin pedirselo o
se lo habia quitaron a la fuerza o habia
controlado sus gastos durante la cuarentena])

n=35
En porcentajes
Si 80
No 20
Tabla 31.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que
algiin hombre habia utilizado alguna cantidad
de dinero que les pertenecia sin pedirselo o
se lo habia quitaron a la fuerza o habia
controlado sus gastos durante la cuarentena]

n=35
En porcentajes
Solo fue una 429
vez
Muy pocas
veces por 28.6
semana
Algunas veces 299
por semana
Muchas veces 29
por semana )
Todos los dias 2.9

Instituto Universitario de Opinién Publica

Tabla 32.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,
¢algan hombre la ha amenazado con quitarle

la vida?
[Solo para mujeres]
n=1,193
En porcentajes
Si 0.4
No 99.6
Tabla 33.

¢La persona que le hizo esto ha estado
viviendo con usted durante el periodo del 21
de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia amenazado con
quitarles la vida durante la cuarentena]

n=5
En porcentajes
Si 20
No 80
Tabla 34.

¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto
durante el periodo del 21 de marzo a la
fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que
algan hombre las habia amenazado con
quitarles la vida durante la cuarentena]
n=5

En porcentajes

Solo fue una 80
vez
Muy pocas
veces por 20
semana
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Tabla 35.

Piense en las situaciones a las que usted ha
estado expuesta durante el periodo del 21 de
marzo hasta la fecha. Durante la cuarentena,
¢algin hombre ha intentado quitarle la vida?

[Solo para mujeres]
n=1,193

En porcentajes
Si 0.2
No 99.8

Tabla 36.
¢La persona que le hizo esto ha estado viviendo
con usted durante el periodo del 21 de marzo a
la fecha?

[Solo para las mujeres que indicaron que algtin
hombre habia intentado quitarles la vida
durante la cuarentena]
n=2

En porcentajes
100

| Si

Tabla 37.
¢Con qué frecuencia le ha ocurrido esto durante
el periodo del 21 de marzo a la fecha?
[Solo para las mujeres que indicaron que algtin
hombre habia intentado quitarles la vida
durante la cuarentena]
n=2

En porcentajes
100

| Solo fue una vez

Tabla 38.

Debido a la(s) situacion(es) que le han
sucedido, ;usted ha buscado informacién o
ayuda?

[Solo para las mujeres que indicaron que habia
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentenal

n=203
En porcentajes
Si 19.2
No 80.8

Instituto Universitario de Opinién Publica

Tabla 39.

60

¢En qué instituciones buscé informacién o

ayuda?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que buscaron

informacion o ayuda]

n=39
En
porcentajes
Si No
PNC/UNIMUJER-ODAC/Oficina
de Denuncia y Atenciéon 28.2 | 71.8
Ciudadana
Iglesia 15.4 | 84.6
PDDH (Procuraduria para la
Defensa de los Derechos 12.8 | 87.2
Humanos)
Ciudad Mujer 10.3 | 89.7
PGR (Procuradtfrla] General de la 27 1923
Republica)
Juzgados de Pa?{Juzgados de 27 1923
Familia
Unidades Municipales de la
Mujer/Alcaldia 7.7 1923
FGR (Flscalla, Gfeneral dela 51 | 949
Republica)
ISDEMU 51 | 949
Organizaciones de mujeres:
ORMUSA 51 | 949
Organizaciones de mujeres: Ni 26 | 974
una menos
OrganlzaC|one§ -de mujeres: Las 26 | 974
Mélidas
OrganlzaC|one§ de mujeres: 26 | 974
Asmujeres
Juzgados especializados para
una vida libre de violencia 26 | 974
contra la mujer
No ac’udlo auna |nst|t.u.aon: 103 | 89.7
buscé ayuda con familiares
No acudié a una institucién:
buscé ayuda con psicélogos o 7.7 | 92.3
psiquiatras
No :au.:udlo a ur].e’l |nst|tOUC|on: 51 | 949
buscé informacion en internet
Otros 10.3 | 89.7
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Tabla 40.
¢Por qué medio buscé la informacion o
ayuda?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que buscaron
informacion o ayudal]

n=39
En porcentajes

Fue personalmentea | ,5, | 71 g
la institucién

Llamada telefénica 25.6 74.4
WhatsApp 23.1 76.9
Facebook 23.1 76.9
Correo electrénico 20.5 79.5
Buscé |pformaC|on por | - 993

internet
Twitter 2.6 97.4
En grupos de apoyo 2.6 97.4
Otros 2.6 97.4

Tabla 41

¢Considera que las instituciones le brindaron
la informacién o ayuda que buscaba?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que buscaron
informacion o ayuda]

n=39
En porcentajes
Si 74.4
No 25.6
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Tabla 42.
¢Cual fue la principal razén por la que no
buscé informacion o pidié ayuda?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena e indicaron que
no buscaron informacion o ayuda]

n=164
En porcentajes
No fue grave 53
Es mejor arreglar una
. 12.8
misma sus problemas
No sirve para nada/es
por gusto/las
autoridades no 104
resuelven
Nf) C(?nflé.l en las 10.4
instituciones
No sabia dénde pedir
3.7
ayuda
Por pena/vergiienza 1.8
No queria que su familia 12
se enterara )
Porque la familia no se
lo permitiria/no la 1.8
apoyaria
Renuncié al trabajo para
0.6
detener abusos
La Ieglsla.iaon no 0.6
funciona
Porque el agresor es un
. 0.6
familiar cercano
Otro 1.2
No respondié 1.8
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Tabla 43.
Debido a la(s) situacion(es) que le han
sucedido, ;usted ha denunciado el hecho
(alguno de esos hechos) en una institucion
publica?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena]

n=203
En porcentajes
Si 7.9
No 92.1
Tabla 44.
¢En qué instituciones realizé usted su
denuncia?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que
realizaron su denuncia]

n=16
En
porcentajes
PNC/UNIMUJER-
ODAC/Oficinade | 5, 5 | 4 5
Denuncia y Atencion
Ciudadana
FGR (Flscalla’ Gfeneral de o5 75
la Republica)
PGR (Procuraduria
General de la Republica) 125 | 875
Juzgados de
Paz/Juzgados de Familia 188 | 81.3
Juzgados especializados
para una vida de libre de | 18.8 81.3
violencia contra la mujer
PDDH (Procuraduria para
la Defensa de los 6.3 93.8
Derechos Humanos)
Ciudad Mujer 6.3 93.8
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Tabla 45.
¢Por qué medio hizo la denuncia?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que
realizaron su denuncia]

n=16
En porcentajes
Fue
personalmente a 75 25
la institucién
Llamada 188 | 813
telefdnica
WhatsApp 6.3 93.8
No respondié 6.3 93.8

Tabla 46.
¢A cuantas personas tuvo que contarle su
caso en la(s) institucion(es) que denunci6?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que
realizaron su denuncia]

n=16
En porcentajes

1 persona 12.5

2 personas 25
3 personas 18.8

4 personas 6.3
5 personas 18.8
6 personas 0 mas 12.5
No recuerda 6.3
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Tabla 47.

¢Como evaluaria la atencion que usted

recibié al momento de realizar su denuncia:

buena, mala o regular?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que
realizaron su denuncia]

n=16
En porcentajes
Buena 50
Regular 12.5
Mala 37.5
Tabla 48.

¢Cudl fue el resultado de su denuncia?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena y que
realizaron su denuncia]

n=16

En porcentajes

Las autoridades no han
hecho nada

37.5

Las autoridades le dijeron
que estan haciendo una
investigacion

25

Se resolvié el problema
(el agresor le dio una
compensacion
econdémica/ya no
siguieron los conflictos)

18.8

Atraparon a la persona
que la agredio

6.3

Le dieron medidas
cautelares pero el agresor
sigue en casa

6.3

Las autoridades la
culparon a ella

6.3
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Tabla 49.

En una escala del O al 10, donde O es nada
satisfecha y 10 es muy satisfecha. Podria
indicar, ;qué tan satisfecha quedoé usted con
la manera en que las autoridades resolvieron
su caso?

[Solo para las mujeres que indicaron haber
sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena, que realizaron
su denuncia y que las autoridades resolvieron

su caso]
n=4
En
porcentajes

Nada satisfecha 0 0
1 0

2 0

3 0

4 0

5 25

6 25

7 25

8 0

9 25

Muy satisfecha | 10 0
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Tabla 50. Tabla 51.
¢Cual fue la principal razén por la que no ¢Ha podido platicar de estas situaciones de
denuncié el hecho? violencia que le han ocurrido con alguna otra
[Solo para las mujeres que indicaron haber persona de su confianza (por cualquier medio,
sufrido uno o mas hechos de violencia de es decir, personalmente o por llamada, chat,
género durante la cuarentena y que no etc.)?
denunciaron el o los hechos)] [Solo para las mujeres que indicaron haber
n=187 sufrido uno o mas hechos de violencia de
género durante la cuarentena]
En n=203
porcentajes
No fue grave 46 En porcentajes
Es mejor arreglar una misma 12.8 Si 70
sus problemas ) No 28.6
No sirve para nada/es por No respondié 1.5
gusto/las autoridades no 10.7
resuelven
No tenia pruebas 7 Tabla 52.
No confia en las instituciones 7 ¢Con quién ha logrado hablar al respecto?
No queria que su familia se 21 [Solo para las mujeres que indicaron que
enterara : pudieron platicar sobre los hechos de
No sabia donde denunciar 2.1 violencia de género que les habian ocurrido,
Por pena / vergiienza 1.6 durante la cuarentena, con alguna otra
No tenia como persona de su confianzal
movilizarse/queda muy lejos 1.6 n=142

El hombre que la ha agredido

ha estado en la casa y no ha 16 En porcentajes
podido denunciar sin que se '

dé cuenta Alguien de su familia 53.5 46.5
Es peligroso/temor a 11 Una amiga o amigo 53.5 46.5
venganzas : Un profesional de salud 11.3 88.7
Porque no se lo permitio la Una persona de su iglesia
familia 11 o comunidad de fe 77 923
Pensoé que no le iban a creer 1.1 Alguien de su trabajo 4.2 95.8
Porque el agresor es un 11 Su actual pareja
familiar cercano : (esposo/companero de 4.9 95.1
Las pandillas amenazan al vida/novio)
vecindario que no llamen a la 0.5 Un policia de UNIMUJER 0.7 99.3
PNC por ningtin motivo Una psicologa 0.7 99.3
Renuncié al trabajo para Otra persona 0.7 99.3
0.5
detener el abuso
La legislacion no funciona 0.5
Otro 1.1
No respondio 0.5
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Tabla 53.
¢Diria usted que cuenta con algtin apoyo
frente a la situacion de violencia que esta
viviendo, o se siente completamente sola
frente a dicha situacion?

[Solo para las mujeres que indicaron que
pudieron platicar sobre los hechos de
violencia de género que les habian ocurrido,
durante la cuarentena, con alguna otra
persona de su confianzal]

n=142
En porcentajes
Cu?nta con 75 4
algun apoyo
Se siente
completamente 24.6
sola
Tabla 54.

Aunque no le ocurrié ninguna de las
situaciones anteriores, ;conoce déonde buscar
ayuda o denunciar si llegara a sucederle
alguno de estos hechos?

[Solo para las mujeres que indicaron no haber
sufrido algun hecho de violencia de género
durante la cuarentena]

n=990
En porcentajes
Si 70.9
No 29.1
Tabla 55.

De sucederle, ;en qué institucion buscaria
ayuda o denunciaria?

[Solo para las mujeres que indicaron no haber
sufrido algun hecho de violencia de género
durante la cuarentena y que conocen donde

buscar ayuda o denunciar]
n=702

En
porcentajes

PNC/UNIMUJER-
ODAC/Oficina de Denuncia 'y
Atencién Ciudadana

78.2 | 21.8
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FGR (Fiscalia General de la
Republica) 34 66
PDDH (Procuraduria para la
Defensa de los Derechos 248 | 75.2
Humanos)
ISDEMU 23.6 | 764
Ciudad Mujer 16.4 | 83.6
Juzgados de Paz/Juzgados de
Familia 14.2 | 85.8
PGR (Procuradtfrla- General de la 124 | 87.6
Republica)
MINSAL (Hospital, Fosalud,
Unidad de Salud, Clinica 7.1 | 929
comunal)
Iglesia 6.8 | 93.2
Unidades Municipales de la
Mujer/Alcaldia 6.1 | 93.9
Organizaciones de mujeres:
ORMUSA 1.4 | 98.6
IML (Instituto de Medicina
Legal) 1.3 | 98.7
Organizaciones de mujeres: Las
Mélidas 13 | 98.7
Organizaciones de mujeres:
CEMUJER 1 79
Organizaciones de mujeres: Las
Dignas 0.7 | 99.3
Organizaciones de mujeres:
Colectiva Feminista 0.7 1993
Organizaciones de mujeres:
Mujeres Transformando 0.7 1993
CONNA 04 | 99.6
Organizaciones de mujeres:
Amorales 0.3 |99.7
Organizaciones de mujeres:
IMU EIl Salvador 0.3 | 99.7
Organizaciones de mujeres:
Asmujeres 0.1 |99.9
Otras
instituciones de mujeres:
Liquidambar
(Asociacion de Mujeres 0.1 |99.9
Trabajadoras del
Sexo)
Otras instituciones 0.6 | 994
Familiares de confianza 04 | 99.6
Sabe dénde se puede acudir
pero no denunciaria ni buscaria | 0.1 | 99.9

ayuda
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Tabla 56.
En estos momentos, ;estd usted embarazada?
[Solo para mujeres]

n=1,193
En porcentajes
Si 0.7
No 99.3
Tabla 57.

En lo que va del afio 2020, es decir de enero a
agosto, ;usted ha utilizado algun tipo de
método anticonceptivo (como: condones,
pastillas, inyecciones, etc.)?

[Solo para mujeres]
n=1,193

En porcentajes
Si 25.1
No 74.4
No lo sabe/no
! 0.5
esta segura

Tabla 58.

Durante el periodo de cuarentena domiciliar
(obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a
la fecha, ;usted ha suspendido el método
anticonceptivo que acostumbra usar?
[Solo para las mujeres que indicaron haber
utilizado algun tipo de método
anticonceptivo entre enero y agosto de 2020]

n=299
En porcentajes
Si 21.4
No 78.6
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Tabla 59.

¢Cual es la principal razén por la que usted ha

suspendido el método anticonceptivo que
acostumbraba usar?

[Solo para las mujeres que indicaron haber

suspendido el método anticonceptivo que
acostumbraban usar]

n=64
En
porcentajes
No ha tenido relaciones
sexuales en ese periodo/no 40.6
vive con la pareja
Ha tenido temor de salir 20.3
No ha tenido dinero para
10.9
comprarlo
Dejo de usar los
anticonceptivos por 7.8
decision propia
Porque terminé un
tratamiento médico 6.3
temporal
El lugar donde lo compraba 31
ya no tiene )
Utilizé otro método
. . 3.1
anticonceptivo
Porque no tiene pareja
3.1
actualmente
Porque en el centro de
salud al que va no la han 1.6
atendido por el COVID-19
Otra razén 3.1
Tabla 60.

Durante el periodo de cuarentena domiciliar
(obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a
la fecha, ;usted ha tenido un trabajo por el
cual ha recibido un ingreso o salario?
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Si 43.2
No 56.8
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Tabla 61.
En estos momentos, ;cual es su condicion
ocupacional?
[Solo para los que indicaron que durante la
cuarentena no habian tenido un trabajo por el
cual hubiesen recibido un ingreso o salario]

n=736
En porcentajes
Estudia 65.1
Se dedica a los
22.7
quehaceres de su hogar
Es trabajador
independiente/posee un 6.3
pequeiio negocio informal
Desempleado(a) 2.2
Esta jubilado(a) o 11
pensionado(a) )
Esta buscando trabajo 0.8
No esta trabajando en
este momento, pero tiene 04
trabajo
Otra condicion 15
ocupacional )
Tabla 62.

Durante el periodo de cuarentena domiciliar
(obligatoria o voluntaria), es decir de marzo a
la fecha, ;usted fue despedido(a) de su
trabajo?

[Solo para los que indicaron que durante la
cuarentena no habian tenido un trabajo por el
cual hubiesen recibido un ingreso o salario]

n=736
En porcentajes
Si 13.2
No 21.7

No aplica (no

tenia trabajo) 65.1
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Tabla 63.
¢En su trabajo le han comentado que es
posible que haya suspensiones o despidos al
finalizar la cuarentena en los préximos
meses?
[Solo para los que indicaron que durante la
cuarentena no habian tenido un trabajo por el
cual hubiesen recibido un ingreso o salario]

n=560
En porcentajes

Si 29.6

No 54.6
No aplica (tiene

negocio

propio/trabaja 15.7
independiente)

Tabla 64.

En su opinién, durante este periodo de
cuarentena, ;su economia familiar ha
mejorado, ha empeorado o sigue igual?
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Ha mejorado 3.2
Ha empeorado 57.5
Sigue igual 394
Tabla 65.

¢Tiene usted alguin problema fisico
permanente para hablar, escuchar o caminar?
[Para toda la poblacion encuestada]

n=1,304
En porcentajes
Si 2.9
No 97.1
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